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Prefacio

Este manual se basa en el manual de res-
puesta ante fauna petroleada desarrollado 
en 2012-2013 por Sea Alarm como parte del 
proyecto POSOW (del inglés Preparedness for 
Oil-polluted Shoreline Cleanup and Oiled Wild-
life Interventions; en castellano Preparación 
para la limpieza de costas contaminadas por 
hidrocarburos e intervenciones sobre la fauna 
petroleada). El proyecto ha sido cofinanciado 
con fondos recibidos por el Mecanismo de 
protección civil de la UE y coordinado por el 
Instituto superior para la protección y la in-
vestigación medioambiental (ISPRA), el Cen-
tro de documentación, investigación y experi-
mentación sobre la contaminación accidental 
de las aguas (CEDRE), la fundación Sea Alarm, 
la Conferencia de regiones periféricas y marí-
timas de Europa (CPMR) y el Centro regional 
de emergencia para la lucha contra la conta-
minación en el mar Mediterráneo (REMPEC).

En esta edición, Sea Alarm publica este volu-
men como parte integrante de las directrices 
de EUROWA (parte  G). Todos los socios del 
proyecto POSOW han dado su autorización 
explícita para la publicación de este manual. 
Sea Alarm es la propietaria de todos los dere-
chos de los contenidos de este manual. La in-
formación y los capítulos del manual original 
del proyecto POSOW específicos del mar Me-
diterráneo han sido omitidos de esta publica-
ción de EUROWA. Esto favorece su utilización 
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El manual de respuesta ante fauna petroleada del POSOW fue desarrollado inicialmente por la 
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Aviso legal

Esta publicación de EUROWA está disponible 
de forma gratuita y no puede utilizarse con 
ningún propósito comercial. Cualquier correc-
ción, revisión o actualización del manual debe-
rá autorizarse por Sea Alarm y hacer referencia 
al documento original. Sea Alarm no garantiza 
que este material esté libre de erratas y no asu-
me responsabilidad legal alguna por la exacti-
tud, integridad o utilidad del mismo. Sea Alarm 
no asume responsabilidad alguna por posibles 
daños causados como consecuencia directa o 
indirecta del uso de este material.
Ninguna parte de esta publicación puede ser 
reproducida, almacenada en un sistema de 
recuperación de datos o distribuida en forma 
alguna por medios electrónicos, mecánicos, 
fotocopias, grabación o cualquier otro, sin el 
consentimiento previo de Sea Alarm.

en formaciones encaminadas a la recupera-
ción de aves petroleadas a nivel internacional.

Capacitación EUROWA
Este manual forma parte del curso básico de 
respuesta EUROWA. Los participantes que su-
peren con éxito este curso formativo obten-
drán el título básico de respuesta EUROWA y 
quedarán registrados en la base de datos de 
EUROWA.
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Versión en castellano del manual

La versión en castellano de este manual se ha realizado dentro del pro-
yecto “RESPONDER: programa formativo de respuesta ante fauna marina 
petroleada en las costas españolas”. Este proyecto de la entidad SUBMON 
cuenta con el apoyo de la Fundación Biodiversidad del Ministerio para 
la Transición Ecológica y el Reto Demográfico, y del Departament d’Acció 
Climàtica, Alimentació i Agenda Rural de la Generalitat de Catalunya. 

Un proyecto de: 

Con el apoyo de:

Traducción: Nathalie Fernández
Fecha de la primera edición: Septiembre 2021
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Objetivo del manual

El curso básico de respuesta EUROWA se ha diseñado para personas sin 
experiencia previa que quieran participar en el rescate y recuperación de 
aves petroleadas. Este curso les ayudará a entender y adquirir las destre-
zas básicas para atender a fauna petroleada bajo la supervisión de otros 
participantes en la respuesta con experiencia.

Ciertas operaciones no deben realizarse por participantes de nivel básico, 
ya que requieren una capacitación más especializada y mayor experiencia 
para poder llevarlas a cabo de forma segura y eficaz. A lo largo del manual 
se especifica claramente qué tareas pueden llevarse a cabo por partici-
pantes en la respuesta de nivel básico (siempre bajo supervisión) y qué 
tareas deben realizarse por especialistas cualificados.

El manual se divide en dos partes:

PARTE 1: 
contexto, principios generales de la respuesta ante fauna petroleada y 
presentación de las acciones y tareas que pueden llevar a cabo los partici-
pantes en la respuesta de nivel básico

PARTE 2: 
fichas técnicas de apoyo a las actividades sobre el terreno y en los centros 
de acogida o recuperación
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PARTE 1 – PRINCIPIOS GENERALES
Respuesta ante fauna petroleada
Funciones y responsabilidades de los participantes en la respuesta
Tareas que pueden desempeñar los voluntarios
Seguridad y salud de los voluntarios
Seguridad y salud en la costa petroleada
Seguridad y salud en el centro de recuperación 
Búsqueda y recogida de los animales
Transporte de los animales
Llegada y recepción de los animales
Examen clínico y triaje
Cuidados previos al lavado y estabilización
Proceso de lavado
Cuidados postlavado e impermeabilización en piscinas
Suelta
Qué esperar como voluntario

PARTE 2 – FORMULARIOS Y FICHAS TÉCNICAS 	        
Gestión de los primeros días de la respuesta 			   > FICHA TÉCNICA 1

Captura de animales vivos			   > FICHA TÉCNICA 2

Preparación y organización de un centro de acogida			  > FICHA TÉCNICA 3

Vista general de un centro de recuperación de fauna petroleada	 > FICHA TÉCNICA 4

Zona de llegada y recepción de los animales			   > FICHA TÉCNICA 5

Historia clínica individual			   > FICHA TÉCNICA 6

Cómo sujetar a un ave			   > FICHA TÉCNICA 7

Cómo sondar a un ave para rehidratarla			   > FICHA TÉCNICA 8

Rutina diaria – Estabilización			   > FICHA TÉCNICA 9

Rutina diaria – Cuidados previos al lavado de aves estabilizadas	 > FICHA TÉCNICA 10

Preparación y puesta en marcha de un centro de mando		  > FICHA TÉCNICA 11

Materiales para los cuidados y la estabilización previos al lavado	 > FICHA TÉCNICA 12

Alojamiento de los animales			   > FICHA TÉCNICA 13

PARTE 3 – INFORMACIÓN ADICIONAL
Glosario y acrónimos
Referencias bibliográficas 
Páginas web de interés 
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Algunos animales marinos, como las aves y las 
tortugas marinas, las focas o las nutrias, son muy 
sensibles a los derrames de hidrocarburos. Estos 
animales pasan mucho tiempo en la superficie 
del agua (que es donde flota el hidrocarburo) 
para descansar, sumergirse en busca de comida 
o salir a respirar. Los efectos de un derrame pue-
den ser mortales y de hecho muchos animales 
petroleados mueren en alta mar. Sin embargo, 
algunos pueden llegar a la costa (vivos o muer-
tos). En función de las circunstancias, serán unos 
pocos ejemplares, cientos o incluso miles si el 
derrame ha ocurrido en una zona o en un mo-
mento del año con gran densidad de animales. 
La llegada de un gran número de individuos a 
la costa puede suponer un importante reto para 
el país afectado en cuanto a la gestión de la res-
puesta. Por este motivo, la respuesta a adoptar 
ante fauna petroleada debe formar parte de un 
plan de contingencia local o nacional, especí-
ficamente diseñado para estas situaciones. Se 
considera parte integrante de la respuesta ante 
fauna petroleada cualquier medida que tenga 
como objetivo hacerse cargo de los animales sil-
vestres que hayan sido afectados por un derra-
me en el medio marino, o que puedan llegar a 
serlo. Algunos ejemplos serían:

•	 Medidas proactivas para minimizar el impacto 
del derrame sobre la fauna silvestre (eliminar 
el hidrocarburo antes de que llegue a áreas 
sensibles; evitar que llegue a estas áreas; sacar 
a los animales, sus nidos o sus huevos de las 
zonas amenazadas; espantar a los animales de 
las zonas de riesgo o capturarlos/recogerlos 
para ponerlos a salvo).

•	 Medidas para mitigar los efectos del petrolea-
do sobre los animales (capturar, lavar y recu-
perar a los animales en instalaciones especia-
lizadas o, si no es posible, aliviar su sufrimiento 
mediante eutanasia). En ocasiones, las condi-
ciones meteorológicas o la situación concreta 
en la que se ha producido el derrame pueden 
hacer que no sea tan sencillo coordinar las 
medidas de respuesta. Incluso puede ocurrir 
que no se pueda tomar ninguna medida si 
el riesgo para la salud de las personas es de-
masiado alto o no puede garantizarse su se-
guridad. Tanto la salud como la seguridad de 
todos los participantes en la respuesta deben 
ser prioritarias.

Algunos de los retos más importantes cuando se 
produce un derrame es determinar cuántos ani-
males se verán afectados, cuántos recursos serán 
necesarios en la respuesta (voluntarios, equipos, 
materiales, etc.) y cómo gestionar la comunica-
ción con medios y opinión pública. Los primeros 
días tras un derrame son clave, ya que deben 
tomarse decisiones importantes en un corto pe-
riodo de tiempo. Pueden pasar varios días hasta 
que la respuesta sea totalmente operativa. Si en 
el transcurso de esos días los primeros animales 
petroleados llegan a la costa deberán ser atendi-
dos cuanto antes por los participantes en la res-
puesta. Entre estos participantes puede haber 
voluntarios, siempre y cuando estén adecuada-
mente coordinados y supervisados.

Este manual describe las tareas que pueden lle-
var a cabo los voluntarios cuando, tras un derra-
me, llega fauna petroleada a la costa. Dado que 
suelen ser las aves las que llegan en mayores 
cantidades, este manual se centra en su cuidado 
y atención. Con la formación adecuada, los volun-
tarios pueden adquirir las destrezas y los conoci-
mientos básicos para participar en la respuesta 
de forma coordinada o trabajar bajo la supervi-
sión de especialistas en fauna silvestre. Este mate-
rial pretende también servir de base para que los 
distintos países organicen sus recursos y prepa-
ren sus propios planes de contingencia para dar 
respuesta a una situación de estas características.

Charla informativa tras la llegada de los voluntarios
© WRCO

Respuesta ante fauna petroleada
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Funciones y responsabilidades de los participantes 
en la respuesta

Los voluntarios son esenciales para poder lle-
var a cabo el intenso trabajo que supone una 
respuesta ante fauna petroleada. Cuanto más 
formados estén estos voluntarios, más valiosa 
será su contribución al éxito de la respuesta. 
Por ello, siempre vale la pena invertir recursos 
en programas de formación para voluntarios 
antes de que se produzca un derrame.

Dependiendo del nivel de planificación y pre-
paración antes del derrame, existen dos situa-
ciones en relación con la formación de los parti-
cipantes disponibles en la respuesta:

1. La respuesta está atendida por participan-
tes cualificados y con experiencia en fauna 
petroleada
En este caso, los participantes cualificados su-
pervisan a los voluntarios no cualificados y or-
ganizan el entorno de trabajo para que puedan 
trabajar de forma eficaz (siempre bajo supervi-
sión). Los voluntarios no intervienen en la toma 
de decisiones o en aspectos de coordinación o 
logística del centro donde están desempeñan-
do su labor.

2. Los participantes cualificados y con expe-
riencia no están o no han llegado aún
Esto puede ocurrir durante los primeros días 
tras el derrame. Aunque los especialistas estén 
en camino, los animales probablemente ya es-
tarán llegando a la costa y los voluntarios ten-
drán que movilizarse para recogerlos, transpor-
tarlos y proporcionarles los primeros cuidados. 
Esto significa que, a veces, será necesario que al 
menos un grupo de voluntarios tome las rien-
das para organizar las tareas y asegurarse de 
que los animales se mantienen con vida hasta 
que lleguen refuerzos.

Los voluntarios necesitarán los mismos cono-
cimientos y destrezas en ambas situaciones, 
pero en el segundo caso uno o dos voluntarios 
deberán liderar el grupo para coordinar las ac-
tividades y asegurarse de que los recursos se 
están empleando de forma óptima, en estrecha 

Grupo de voluntarios recibiendo instrucciones en un 
centro de recuperación de fauna silvestre provisional

© SAF

colaboración y bajo la supervisión de las autori-
dades competentes.
Si el plan de contingencia nacional o local no 
lo especifica, las autoridades deben designar 
una persona competente para supervisar a 
los voluntarios. El éxito de cualquier respuesta 
ante fauna silvestre depende en gran medida 
del trabajo de los voluntarios. Por lo tanto, de-
ben recibir un trato acorde a su importancia y 
sentirse valorados por su labor. Sea quien sea 
la persona que esté al frente del grupo de los 
voluntarios, debe ser buena comunicadora, te-
ner dotes de organización y saber cómo moti-
var el trabajo en equipo. En cualquier caso, los 
voluntarios deben estar inscritos en un registro 
y recibir instrucciones claras sobre dónde van a 
trabajar y quién es su supervisor. Es importante 
que cada voluntario entienda cuál es su papel y 
cómo su trabajo contribuye, en menor o mayor 
medida, al éxito global de la respuesta. Tam-
bién es fundamental que reciban instrucciones 
sobre salud y seguridad, y sobre cómo utilizar 
correctamente los equipos de protección indi-
vidual (EPI). La organización debe proporcio-
narles comida y bebida, que podrán consumir 
en las áreas autorizadas durante los descansos. 
La comunicación con los supervisores y con el 
resto de compañeros debe ser fluida en todo 
momento. Una buena comunicación ayudará a 
evitar malos entendidos y frustraciones, lo que 
también contribuirá al éxito de la respuesta. 
Para saber más sobre la gestión de los volunta-
rios, consultar el Manual de gestión de volunta-
rios en situaciones de derrames de hidrocarbu-
ros del proyecto POSOW (disponible en inglés).
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Tareas que pueden  
desempeñar los voluntarios
Los voluntarios pueden desempeñar una gran 
variedad de tareas en una respuesta ante fauna 
petroleada. No todos los trabajos implican te-
ner contacto directo con los animales, pero to-
dos son igualmente importantes y contribuyen 
a su bienestar y, en general, al éxito del ope-
rativo. Por esta razón es importante que cada 
voluntario sea consciente de sus cualidades y 
destrezas, así como de lo que se le da mejor o 

prefiere hacer. El coordinador de voluntarios 
tendrá que tener esto en cuenta para asignar 
a cada voluntario la tarea que más le interesa, 
que mejor puede hacer o aquella que le pueda 
resultar más gratificante. En las tablas siguien-
tes se listan algunos ejemplos de tareas que 
pueden llevar a cabo los voluntarios en una res-
puesta ante fauna petroleada en cada una de 
las situaciones descritas en la sección anterior.

Este manual pretende ser una guía para los voluntarios en ambas situaciones, pero especialmente en la 
situación 2, que es a la que los voluntarios pueden tener que enfrentarse sin el apoyo de los especialistas.
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1. RESPUESTA ATENDIDA POR PARTICIPANTES CUALIFICADOS Y CON EXPERIENCIA

Actividades en exteriores Actividades en interiores

Búsqueda 
y recogida 

Transporte Instalaciones Administración

Tareas en contacto 
con animales

Captura de 
animales vivos
Recogida de 
cadáveres

Rehidratar a 
los animales en 
desplazamientos 
largos

Recepción
Apoyo en el triaje
Estabilización y cuidados previos 
al lavado
Apoyo en el proceso de lavado
Apoyo en las piscinas
Preparación de la comida 
de los animales

Apoyo en la toma 
de datos

Tareas sin contacto 
con animales

Comunicación
Apoyo a los 
equipos de 
captura

Conducir Mantenimiento del alojamiento 
de los animales
Mantenimiento de las instalaciones
Toma de datos
Coordinación 
Servicios de catering

Gestión financiera
Documentación
Funciones 
de secretariado
Administración 
de logística

2. RESPUESTA ATENDIDA POR (UN GRUPO DE) VOLUNTARIOS

Actividades en exteriores Actividades en interiores

Búsqueda 
y recogida

Transporte Instalaciones Administración

Tareas en contacto 
con animales

Captura de 
animales vivos
Recogida de 
cadáveres

Rehidratar a 
los animales en 
desplazamientos 
largos

Recepción
Estabilización y cuidados 
previos al lavado
Preparación de la comida 
de los animales

Apoyo en la toma 
de datos

Tareas sin contacto 
con animales

Comunicación
Apoyo a los 
equipos de 
captura

Conducir
Coordinación 
logística

Coordinación de las instalaciones
Mantenimiento del alojamiento de 
los animales
Mantenimiento de las instalaciones
Toma de datos
Servicios de catering

Gestión financiera
Documentación
Funciones de 
secretariado
Administración 
de logística
Coordinación de 
la respuesta
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Lleva siempre todos 
los elementos del EPI

© SAF

RECOMENDACIONES IMPORTANTES PARA LOS VOLUNTARIOS EN UNA RESPUESTA ANTE FAUNA PETROLEADA

Edad Todos los voluntarios que participen en una respuesta ante fauna petroleada DEBEN ser mayores de 18 años.

Embarazo Las mujeres embarazadas NO pueden participar en la respuesta. 

Estado de salud Las personas inmunodeprimidas y/o que estén tomando medicación inmunosupresora, así como aquellas 
que sean asmáticas o tengan alergia a las plumas, NO deben participar en las actividades que supongan 
contacto con los animales.

Estado físico 
y cansancio

Ten en cuenta que el trabajo puede ser físicamente exigente: los turnos pueden alargarse durante varias 
horas y muchas tareas suponen estar constantemente agachándose y levantándose. Por eso es importante 
dosificarse y descansar antes de agotarse. Conviene hacer pausas con regularidad, beber, comer y dormir lo 
suficiente. El agotamiento es peligroso.

Estrés Ver a tantos animales en una situación tan complicada puede llegar a ser traumático y estresante. 
No olvides hacer pausas y comenta con tus compañeros o supervisores cómo te sientes.

Equipo de 
protección 
individual (EPI)

El EPI básico incluye guantes, gafas y mono protector. Lleva el EPI puesto siempre que te lo indiquen. Utiliza 
un calzado adecuado y asegúrate de que lo llevas correctamente atado/sujeto al pie. Los EPI utilizados deben 
desecharse correctamente. Más información en el Manual de gestión de voluntarios en situaciones 
de derrames de hidrocarburos del proyecto POSOW (disponible en inglés).

Ropa Es posible que trabajes en condiciones de frío o calor. Puede incluso que el olor no sea muy agradable. Lleva 
ropa vieja que no te importe manchar y vístete por capas para poder adaptarte a la temperatura.

Lesiones Notifica cualquier herida o enfermedad que sufras de forma inmediata, ya que puede comprometer la 
eficacia de tu trabajo (más información en el Manual de gestión de voluntarios en situaciones de derrames 
de hidrocarburos del proyecto POSOW/ficha técnica sobre informes de accidentes e incidentes; disponible en 
inglés). En caso de necesitarlo, debe existir un servicio médico disponible.

Higiene Mantén la limpieza y el orden. Lávate las manos concienzudamente y con regularidad. Los animales no deben 
entrar en las zonas de circulación de personas. Se prohíbe fumar, comer o beber en todo el recinto del centro 
de recuperación. No está permitido llevar anillos o pulseras.

Nivel 
de atención 

Lee con atención toda la información que te proporcionen los supervisores. Respeta las instrucciones en 
todo momento y pon atención a lo que se dice en las reuniones. Recuerda que todas las indicaciones son 
por tu propia seguridad. Utiliza siempre el sentido común: recuerda que tu salud y seguridad, y las de tus 
compañeros, son tu responsabilidad.

Seguridad y salud de los voluntarios

Existe una gran diferencia entre los conceptos de seguridad y salud en 
la vida diaria, y en el contexto de una respuesta ante fauna petrolea-
da. En un operativo de respuesta los voluntarios se exponen a ciertos 
riesgos. Conocerlos y saber cómo prevenirlos mediante la aplicación 
de medidas de control adecuadas garantizarán su salud y seguridad. 
En el Manual de gestión de voluntarios en situaciones de derrames 
de hidrocarburos del proyecto POSOW (disponible en inglés) también 
puede encontrarse información general sobre la salud y seguridad de 
los voluntarios. La organización responsable de los voluntarios debe 
garantizar que las tareas que desempeñan cumplen todos los criterios 
de seguridad y salud de acuerdo con la legislación en vigor del país 
afectado. Si no se cumplen o no se puede garantizar la salud y segu-
ridad de los participantes, será necesario suspender el operativo de 
respuesta. En este sentido, los supervisores deben asegurarse de que 
se lleva a cabo una evaluación de riesgos en cada lugar de trabajo o 
para cada tarea, y que todos los voluntarios han sido correctamente 
informados de los riesgos existentes y de cómo gestionarlos. Impor-
tante: la salud y seguridad de los voluntarios es prioritaria; en caso de 
no poder garantizarse, la actividad tendrá que cancelarse.
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Seguridad y salud en la  
costa petroleada	
El trabajo de los voluntarios en la búsqueda y 
recogida de animales petroleados implica reco-
rrer toda la línea costa para localizarlos, captu-
rarlos, meterlos en cajas y llevarlos al centro de 
recuperación. Esto implica una serie de riesgos 
relacionados con la captura y el manejo de los 
animales. No hay que olvidar que son anima-
les salvajes que pueden llegar a ser peligrosos 
y causar lesiones graves. Además, mientras los 
voluntarios buscan y recogen animales en la 

playa, es posible que se estén llevando a cabo al 
mismo tiempo labores de limpieza o evaluación 
de la costa, lo que aumenta el nivel de actividad 
en la playa y, por tanto, los potenciales riesgos.

Los participantes en una respuesta ante fauna petroleada 
siempre deben trabajar por parejas en la playa

© SAF

RIESGOS MEDIDAS DE CONTROL

Mordiscos, cortes, arañazos, contusiones 
(picos afilados de las aves)  
Laceraciones profundas, fracturas de huesos 
(aves de gran tamaño, tortugas, focas, nutrias)

Lleva siempre el EPI cuando así se te indique. Para más información sobre cómo 
sujetar correctamente a los animales, consulta la sección Búsqueda y recogida 
de los animales.

Zoonosis y parásitos Respeta las instrucciones que se te proporcionen sobre control de 
enfermedades. Mantén una distancia adecuada y respeta los procedimientos de 
higiene. 

Lesiones de espalda 
(levantamiento de animales pesados)

Al levantar un peso, mantén las rodillas flexionadas y la espalda recta. El peso 
debe permanecer cerca del cuerpo. Si la carga es muy pesada, busca ayuda.

Hipertermia (estrés térmico, golpe de calor, 
quemaduras solares)

El estrés térmico puede producirse en condiciones de calor y humedad, 
especialmente si llevas equipos de protección no transpirables. Recuerda hacer 
pausas (preferentemente en zonas sombreadas o climatizadas) e hidratarte con 
regularidad. Utiliza sombrero o gorra y protector solar.

Hipotermia (exposición al frío) Vístete con ropa cálida, idealmente con varias capas (colocándote por encima 
el EPI proporcionado cuando sea necesario). Utiliza guantes y gorro para evitar 
la pérdida de calor por las manos y la cabeza. Si tienes frío, permanece en 
zonas con calefacción hasta que entres en calor. No olvides descansar de vez en 
cuando.

Resbalones, tropiezos y caídas 
(cortes, fracturas, traumatismos)

Pon los cinco sentidos cuando camines por la línea de costa, especialmente 
cuando tengas que pasar por encima de rocas o superficies resbaladizas.

Vapores tóxicos 
(petróleo fresco, espacios cerrados, etc.)

Recuerda que está terminantemente prohibido fumar. Ante la duda, nunca entres 
en zonas con vapores tóxicos. Los supervisores deberán hacer un seguimiento de 
los gases presentes y señalar qué zonas son seguras para los voluntarios.

Ahogamientos 
(zonas de mareas, muelles y puertos)

Si estás trabajando en el agua o cerca de ella, es recomendable llevar un chaleco 
salvavidas.

Visitantes no autorizados 
(viandantes, curiosos, periodistas)

Ten en cuenta que personas no participantes en la respuesta podrían interferir 
o entorpecer tu trabajo. Utiliza el sentido común para prevenir y evitar 
accidentes. En general, los voluntarios no deben dirigirse a los medios. Serán los 
supervisores los que evaluarán la seguridad y convocarán una rueda de prensa 
si lo consideran necesario.

Maquinaria/vehículos de limpieza  
de la costa

Ten cuidado con los vehículos que pueda haber en la playa y sigue las 
instrucciones que se te den. Los supervisores evaluarán dónde pueden trabajar 
con seguridad los voluntarios (en caso de duda, consúltalo con ellos).
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Seguridad y salud en el centro de recuperación

En un centro de recuperación coinciden muchas personas y muchos animales en un mismo 
espacio, por lo que suele ser un lugar con mucha actividad.

Lleva siempre guantesProporcionar una eliminación adecuada de los desechos

© WRCO © SAF

RIESGOS MEDIDAS DE CONTROL

Mordiscos, cortes, arañazos, contusiones 
(picos afilados de las aves) 
Laceraciones profundas, fracturas de huesos 
(aves de gran tamaño, tortugas, focas, nutrias)

Lleva siempre el EPI cuando así se te indique. 
Para más información sobre cómo sujetar correctamente a los animales, 
consulta la sección Búsqueda y recogida de los animales y la ficha técnica 7.

Zoonosis y parásitos Respeta las instrucciones que se te proporcionen sobre control de 
enfermedades. Mantén una distancia adecuada y respeta los procedimientos 
de higiene.

Alergias cutáneas (látex, plumas, etc.) Lleva siempre guantes (si eres alérgico al látex, utiliza guantes quirúrgicos o 
de vinilo).

Lesiones de espalda (levantamiento de 
animales pesados)

Al levantar un peso, mantén las rodillas flexionadas y la espalda recta. El peso 
debe permanecer cerca del cuerpo. Si la carga es muy pesada, busca ayuda.

Resbalones, tropiezos y caídas Ten cuidado al pasar por suelos húmedo o resbaladizos. Lleva calzado con 
buena suela. Camina, no corras.

Contacto con productos químicos y 
exposición a vapores tóxicos

Si se te derrama algún líquido, límpialo lo antes posible (lee la etiqueta del 
envase para saber si debes tener alguna precaución especial). Es importante 
ventilar bien. Recuerda que está terminantemente prohibido fumar.

Heridas provocadas por el material médico 
(agujas, jeringas)

Las agujas solo deben ser manipuladas por personal veterinario o cualificado 
y no por voluntarios. Ten cuidado al manipular objetos cortantes o afilados 
al limpiar o ayudar a otros compañeros. Elimina el material usado de forma 
adecuada y segura.

Quemaduras térmicas o eléctricas Ten cuidado cuando manipules instrumentos eléctricos en un ambiente con 
agua (p. ej., en la zona de lavado de los animales). En caso de quemadura, 
busca atención médica inmediata. Los supervisores se asegurarán de que 
haya extintores disponibles (para todo tipo de fuegos).
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Beneficios de la delimitación por zonas y medidas de higiene en una instalación

Unas instalaciones limpias y bien organizadas son más seguras

Animales: 
para evitar la transmisión de enfermedades, 
los animales deben agruparse en función de 
su estado de salud. Los animales limpios de-
ben permanecer separados de los animales 
petroleados. Los animales que requieran cui-
dados veterinarios intensivos deben perma-
necer separados del resto. Cada zona tiene 
que tener asignado su propio material. Este 
material no debe intercambiarse con otras zo-
nas distintas. Los desinfectantes y autoclaves 
empleados deben utilizarse de acuerdo con 
las directrices o recomendaciones locales o 
nacionales en vigor. También debe mantener-
se separado el material limpio del sucio.

Animales y voluntarios: 
las zonas de cocina, comedor y áreas de des-
canso para los voluntarios y otros participan-
tes en la respuesta, incluidos visitantes, deben 
estar separados de las zonas para animales. 
No debe compartirse nunca material entre 
personas y animales (p.  ej., toallas, sábanas, 
cuchillos, tenedores, cucharas, aparatos eléc-
tricos). Está prohibido comer o beber en las 
zonas para animales.

Medidas de higiene general: 
es importante mantener todas las zonas lo 
más limpias y ordenadas posibles sin moles-
tar a los animales que están siendo atendidos. 
Todos los materiales y herramientas deben 
guardarse limpios y listos para el siguiente 
uso en el lugar designado para ello. En caso 
de que algún material se rompa o deje de fun-
cionar correctamente, debe informarse lo an-
tes posible al responsable para proceder a su 
reemplazo.

Lavado de manos: 
el lavado de manos es muy importante; debe 
ser frecuente y concienzudo, incluso si se han 
llevado guantes. Como mínimo, las manos de-
ben lavarse con jabón o con algún antiséptico 
jabonoso al terminar una tarea y comenzar 
otra, antes y después de preparar la comida 
de los animales, antes de comer y al finalizar 
la jornada.

Las señales de este tipo 
recuerdan la importancia de 
una buena higiene

© SAF
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Para que la búsqueda y recogida de los ani-
males se haga de forma segura y eficaz, debe 
planificarse correctamente: desde la reunión 
inicial con los equipos sobre el terreno, pa-
sando por la disponibilidad de suficientes EPI, 
hasta la disponibilidad del material de recogi-
da y seguridad necesario para los voluntarios. 

Cualquier intento de búsqueda y recogida 
debe hacerse con la autorización expresa del 
centro de mando. El acceso seguro a las playas 
debe garantizarse y organizarse de tal forma 
que la presencia de fauna silvestre no interfie-
ra con las actividades propias de la respuesta 
en el litoral y viceversa. Las zonas de desconta-
minación deben delimitarse y respetarse para 
evitar contaminaciones secundarias. También 
es importante organizar el transporte tanto 
de animales como de personas. Los volunta-
rios deben ser conscientes de que circular con 
vehículos por playas petroleadas dificulta aún 
más las labores de limpieza, ya que contribu-
ye a diseminar el derrame del hidrocarburo 
por la arena.

La figura del coordinador en la playa planifica-
rá el trabajo de los distintos grupos, organizará 
los vehículos necesarios para el transporte de 
animales y personas (embarcaciones, coches 
para los voluntarios, furgonetas para las aves), 
proporcionará todo el equipo necesario, inclui-
dos los EPI, a los participantes en la respuesta y 
recopilará la información de todos los equipos 
(salvamento, evaluación y limpieza del litoral). 
Por razones de seguridad y para ser más efi-
caces en el momento de la captura, los parti-
cipantes trabajarán, como mínimo, en grupos 
de dos y bajo la supervisión de un responsable.

BÚSQUEDA Y RECOGIDA DE LOS ANIMALES

Ave petroleada en una playa

Nunca debe capturarse un alcatraz varado sin el equipo adecuado 

Es importante anotar todos datos relativos a la captura  
en la caja o bolsa

La búsqueda y recogida de los animales son actividades exigentes. Requieren pasar 
muchas horas a la intemperie en la playa y caminar largas distancias, a veces con malas 
condiciones meteorológicas. Además de capturar animales vivos, los voluntarios pueden 
recoger animales muertos, transportar animales capturados y llevar a cabo otras tareas 
de apoyo.

!
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Animales vivos

El éxito del rescate y la recuperación de ani-
males petroleados comienza con una opera-
ción de búsqueda y recogida rápida y eficaz. 
Cuanto más temprana sea la atención a un 
animal debilitado y antes reciba tratamiento 
en un centro de recuperación, mayor serán 
sus probabilidades de supervivencia. El he-
cho de capturar a los animales de forma ágil 
también evita que se alejen de la orilla y dise-
minen la contaminación a zonas de la playa 
limpias. 

El trabajo en equipo es fundamental para 
una captura exitosa de las aves petroleadas. 
Siempre que sea posible, debe contarse en 
los equipos de trabajo con ornitólogos y bió-
logos que tengan conocimientos de las espe-
cies afectadas. 

La mayor parte de las capturas se llevan a 
cabo desde la orilla. En algunos casos, si se 
dispone del equipo adecuado y de las per-
sonas formadas para ello, también se puede 
capturar a bordo de una embarcación. Cuan-
do la zona de costa es escarpada y la playa 
es de roca, esta opción es la única viable. El 
mejor momento para capturar aves marinas 
petroleadas en la playa son las primeras horas 
de la mañana. 

Al llegar por la mañana, la primera tarea es 
observar atentamente la playa. Si se localiza 
un animal petroleado, conviene evaluar las 
características del terreno para elegir la mejor 
estrategia de captura. Lo ideal es conseguir 
cogerle desprevenido para que no malgaste 
sus últimas energías en intentar escapar. Los 
movimientos deben ser lentos para no asus-
tarle. El objetivo es cercarlo poco a poco y ce-

rrarle la vía de escape hacia el mar. La táctica 
es seguir al animal despacio y con tranquili-
dad a lo largo de la orilla (¡sin dirigirnos direc-
tamente hacia él!). Si hay obstáculos naturales 
en la playa (espigones, arbustos, rocas, etc.), 
pueden servirnos de escondite. El objetivo es 
colocarse a modo de barrera entre el ave y el 
mar. Nunca guiarla hacia la orilla, ya que una 
vez entre en el agua, será casi imposible de 
atrapar. Una vez a la altura del ave, se lanza la 
red para intentar capturarla. Consultar la ficha 
técnica 2 para más información.

Una vez capturada, se sujeta firmemente y 
se saca de la red con mucho cuidado. En este 
momento es recomendable llevar gafas de 
protección, pero si no fuera así, es importan-
te mantener la cara lejos del pico. Las aves 
tienden a lanzar picotazos a los ojos o la nariz 
cuando se sienten acorraladas. Sujetarla de 
forma firme, manteniendo las alas, las patas y 
el pico bajo control. Consultar la ficha técni-
ca 7 para más información. 

Para desplazarlas, pueden usarse fundas de 
almohada o bolsas de tela mientras se esté en 
la playa, pero para transportarlas al centro de 
recuperación es mejor colocarlas dentro de 
cajas. En cada caja de transporte deben apun-
tarse los datos más importantes (ver a conti-
nuación). Si se coloca más de un animal por 
caja, también es importante apuntarlo.

Información importante que debe indicarse en cada caja de transporte con animales vivos:

> Especie				    > Rehidratado a las...
> Lugar de recogida			   > Nombre y contacto de la persona que lo encontró
> Fecha y hora de recogida		  > Fecha y hora de llegada
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Animales muertos

La recogida sistemática de los cadáveres en-
contrados en la playa también es una parte 
muy importante de la respuesta por los mo-
tivos siguientes:

•	 Evita que los carroñeros (zorros, cuervos, ra-
paces, gaviotas, etc.) se alimenten de ellos, lo 
que provocaría una contaminación secundaria.

•	 Permite evaluar el impacto ambiental: gra-
cias al recuento de los cadáveres, los cien-
tíficos pueden conocer la mortalidad total 
causada por el derrame en las distintas es-
pecies. Además, la necropsia permite deter-
minar con exactitud las especies afectadas, 
la distribución de sexos, los grupos de edad 
y otros parámetros biométricos. Todos estos 
datos permitirán evaluar la mortalidad y su 
efecto sobre las poblaciones reproductoras.

•	 Posibilita la toma de datos de aves anilladas.

•	 En algunos países, la recogida de estos cadá-
veres puede ser necesaria por motivos legales.

Información importante que debe indicarse en cada bolsa de transporte 
de cadáveres (una bolsa grande por playa):
> Número de cadáveres			   > Lugar de recogida
> Especies incluidas (si se han podido reconocer)	 > Fecha y hora de recogida
> Códigos de las anillas			   > Nombre y contacto de la persona que los encontró

En ocasiones, los cadáveres están completa-
mente recubiertos de petróleo y es difícil de-
tectarlos en la playa si no se tiene experiencia 
(a veces tan solo es visible una leve elevación 
en una mancha de hidrocarburo). Cada cadá-
ver que se recoja debe introducirse en una bol-
sa de plástico (una por cadáver para facilitar el 
trabajo posterior en el laboratorio) y ultracon-
gelarse lo antes posible. Si es necesario tomar 
muestras, se recomienda tomar al menos  1 
por cada lote de 100 animales (o, si es posible, 
1 muestra por playa). La muestra deberá guar-
darse en papel de aluminio y no en una bolsa 
de plástico para evitar la contaminación. 

Una vez introducidos en una bolsa individual, 
todos los cadáveres encontrados en un mismo 
tramo de playa pueden transportarse en una 
bolsa más grande. Es importante mantenerlos 
a una temperatura lo más fría posible durante 
el transporte. Estas bolsas deberán ir etiqueta-
das tal y como se indica a continuación.

Ave muerta en la orilla

© SAF
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TRANSPORTE DE LOS ANIMALES 
El papel de los voluntarios en el transporte de los animales es muy importante. Entre 
las responsabilidades que pueden asumir está llevar a los animales desde el punto de 
recogida en la playa hasta el centro de acogida o de recuperación y asegurarse de que 
toda la información de cada animal se transfiere correctamente.

!
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El tiempo es un bien muy preciado en el resca-
te de animales petroleados. Cuando más rápido 
puedan trasladarse a un centro de acogida o de 
recuperación para ser atendidos, mayores sus 
probabilidades de supervivencia. Si el viaje des-
de el lugar de captura dura más de 2 horas, los 
animales deben recibir fluidos de rehidratación 
atemperados (36-38 °C) antes de salir para esta-
bilizar sus funciones vitales (consultar la sección 
sobre estabilización).

Para reducir el estrés y el riesgo de que se lesio-
nen la piel o sufran daños en las plumas durante 
el transporte, deben colocarse en contenedores 
adecuados, como cajas de cartón o transpor-
tines de mascotas. Es importante que las cajas 
tengan suficiente ventilación para que las aves 
puedan respirar correctamente. No deben api-
larse ni transportarse demasiado pegadas las 
unas a las otras. 

Las cajas de transporte tienen que ser lo suficien-
temente grandes para que el transporte sea se-
guro. En general, deben permitir que el ave esté 
de pie, pero sin desplegar totalmente las alas. 
Conviene cubrir la base de la caja con un cartón 
grueso, papel de periódico o una toalla para que 
el ave no resbale durante el viaje.

En cada contenedor (para animales vivos) y en 
cada bolsa (para animales muertos) se deben 
indicar los datos de la págs. 16 y 17, respectiva-
mente. Es importante comprobar que los datos 
están completos. Si falta alguno, se recomienda 
obtener la información antes de salir. 

Una vez en el vehículo, las cajas deben colocarse 
en una superficie nivelada y con suficiente sepa-
ración entre ellas para que circule el aire. Es acon-
sejable que el vehículo disponga de un habitáculo 
cerrado y bien ventilado (que no sea una camione-
ta o una pick-up abierta) y que la cabina del con-
ductor esté separada de la zona de carga. La tem-
peratura ideal durante el transporte dependerá 
del estado de los animales: los animales petrolea-
dos y mojados necesitarán unas temperaturas de 
entre 22 y 26 °C; aquellos petroleados pero secos 
pueden viajar a temperaturas de entre 18 y 22 °C. 
Las bolsas de transporte de cadáveres tienen que 
mantenerse en las condiciones más frías posibles.

No se deben juntar distintas especies dentro 
de una misma caja. En general, cada caja debe 
contener un solo ave. Si se trata de una especie 
social y no agresiva, pueden transportarse hasta 
dos o tres animales por caja, siempre y cuando 
las dimensiones lo permitan. 

La conducción debe ser muy suave, sobre todo 
en las curvas, y evitar los frenazos bruscos. No 
poner la radio, no fumar y hablar en voz baja. 
Las aves pueden llevarse a un centro de acogida, 
donde se les proporcionarán los cuidados pre-
vios al lavado, o directamente a un centro de re-
cuperación de fauna silvestre, donde se realizará 
el tratamiento completo (consultar las fichas téc-
nicas para más detalles). Se recomienda llamar 
al centro de acogida o de recuperación antes de 
salir para informar del número de animales y de 
las especies que se transportan, así como de la 
hora estimada de llegada. 

Cajas bien ventiladas listas para ser transportadas
© SAF



19Manual básico de respuesta ante fauna petroleada

LLEGADA Y RECEPCIÓN DE LOS ANIMALES 
Otra de las tareas que pueden desempeñar los voluntarios es asistir en la recepción 
de los animales. Este trabajo se adaptará perfectamente a aquellas personas con 
habilidades administrativas y comunicativas, capaces de trabajar de forma sistemática y, 
a veces, bajo bastante presión. También deben tener suficiente fuerza para levantar las 
cajas de transporte de los animales. 

!
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La recepción es donde llegan los animales y 
desde donde se derivan al centro de acogida 
o al centro de recuperación. En este punto se 
realiza un primer censo de los animales: cuán-
tos hay, a qué especies pertenecen, de dónde 
vienen, dónde fueron capturados y por quién.

Las personas que trabajan en la zona de re-
cepción deben comprobar los datos de cada 
animal a su llegada y asegurarse de que esa 
información no se pierde y permanece con 
el animal en todo momento. La recogida de 
estos datos y su correcta transmisión es muy 
importante, ya que ayuda en la toma de deci-
siones a la hora de establecer el mejor trata-
miento para el animal y también ofrece datos 
para evaluar el impacto del derrame. Si la in-
formación indicada en la caja no está comple-
ta, es responsabilidad de la persona que está 
en recepción preguntar al transportista antes 
de que se marche. El transportista también 
tiene que informar si los animales han recibi-
do algún tratamiento (p. ej.  , fluidoterapia) y 
aportar los informes necesarios.

Los datos de cada animal deben pasarse a una 
historia clínica individual. Consultar la ficha 
técnica 6 para más información.
El voluntario de recepción debe llevar el re-
cuento de los animales que llegan (un recuen-
to distinto por especie) y anotarlo en un lugar 
visible (p. ej., en una pizarra blanca). También 
debe organizar las cajas que están listas para 
el examen clínico y la estabilización en un fila 
ordenada (consultar la sección sobre los cui-
dados previos al lavado). Los animales que 
requieran atención veterinaria más urgente 
son prioritarios y se colocarán delante de la 
fila (p. ej., aquellos que vengan de más lejos, 
ya que tendrán más probabilidades de estar 
deshidratados). Al final del día, la zona de re-
cepción debe estar vacía y todos los animales 
tienen que haber pasado a la siguiente fase 
de cuidados. Las bolsas con los cadáveres, de-
bidamente identificadas, deben almacenarse 
en congeladores para evaluar el impacto del 
derrame posteriormente. Si, por la razón que 
sea, no se ha conseguido que la zona de re-
cepción quede vacía, el voluntario de recep-
ción debe notificarlo al coordinador del cen-
tro antes de irse.

En ocasiones, la zona de recepción puede estar 
desbordada  con cajas de animales recién llegados

© WRCO
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EXAMEN CLÍNICO Y TRIAJE

El examen clínico y triaje de los animales son tareas que deben llevarse a cabo por personas 
con experiencia en la recuperación de fauna silvestre o por veterinarios. En esta fase, los 
voluntarios pueden ayudar con las tareas administrativas. Si todavía no han llegado los 
especialistas al centro, esta fase debe retrasarse. En este caso, todos los animales 
pasan a recibir cuidados previos al lavado y estabilización.

!
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El triaje es el proceso por el cual los animales 
que llegan al centro son clasificados en distintos 
grupos de tratamiento según su estado de sa-
lud. Los animales demasiado débiles serán euta-
nasiados por el equipo veterinario; aquellos que 
estén muy graves irán a la unidad de cuidados 
intensivos; y los que tengan posibilidades de 
recuperación rápida serán hospitalizados para 
recibir los cuidados adecuados. Todos los ani-
males muertos se almacenarán correctamente 
para poder analizarlos posteriormente.

El examen clínico y triaje forman parte de la ex-
ploración inicial del animal. Deben realizarse lo 
antes posible tras la llegada del animal al centro, 
siempre bajo supervisión veterinaria. Los datos 
recogidos se anotan en un documento que per-
manecerá con el animal hasta que salga del cen-
tro. Los datos que debe reflejar este documento 
son los siguientes:

•	 especie, edad y sexo
•	 peso
•	 temperatura
•	 estado físico y comportamiento
•	 enfermedades o lesiones

Puede ser necesario tomar una fotografía o una 
muestra de las plumas como prueba del derra-
me de hidrocarburos. 

Tras el examen clínico y triaje, cada animal pasa-
rá a la fase de estabilización. El primer tratamien-
to se administra ya en el examen clínico inicial: 
todas las aves son sondadas para recibir fluidos 
de rehidratación por vía oral (50 ml/kg, atem-
perados a 37-38 °C) antes de pasar al área de 
estabilización. Las aves eutanasiadas deben al-
macenarse en bolsas de plástico correctamente 
identificadas y guardarse en un congelador para 
evaluar el impacto del derrame posteriormente.

Durante el examen clínico inicial, los especialistas 
registran distintos parámetros
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El examen clínico y triaje garantizan que cada 
animal que llega al centro de recuperación tie-
ne un plan de tratamiento y que éste es el más 
indicado para aumentar sus probabilidades de 
supervivencia. 

Cuando, tras un derrame, muchos animales lle-
gan al mismo tiempo al centro de recuperación, 
el triaje ayuda a invertir los recursos disponibles 
de la mejor manera posible (personal, medi-
cinas, comida, etc.). El objetivo es recuperar el 
máximo número de animales con los recursos 
que se tiene. 

Un animal que llega en muy mal estado tiene 
muchas posibilidades de morir, incluso con el 
mejor tratamiento. Los veterinarios y los pro-
fesionales con experiencia en recuperación de 
fauna sabrán evaluar las probabilidades de su-
pervivencia de cada animal. En caso de que no 
se pueda hacer nada, la mejor opción será eu-
tanasiarlo para evitarle un sufrimiento innecesa-
rio. La sistemática del triaje deberá definirse por 
el personal veterinario y respetar la legislación 
nacional.

Todos los animales que sean aptos para recibir 
tratamiento se registrarán como pacientes. Es-
tos animales serán anillados o marcados con un 
número individual asociado a una historia clíni-
ca. En ella se anotarán los resultados del primer 
examen clínico y el tratamiento establecido. 
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CUIDADOS PREVIOS AL LAVADO Y ESTABILIZACIÓN

El trabajo en esta fase es bastante exigente desde el punto de vista físico, por lo que los 
voluntarios son de gran ayuda. Las tareas se distribuyen en equipos y se realizan en un 
ambiente contaminado por hidrocarburos. Todos los pasos son importantes y deben 
seguirse de forma sistemática y con paciencia. Las principales tareas de los voluntarios 
durante los cuidados previos al lavado son la limpieza de las cajas, la alimentación de los 
animales y el sondaje de las aves para administrarles fluidos de rehidratación.

!
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Los cuidados previos al lavado son los prime-
ros en administrarse una vez que un animal pe-
troleado llega al centro de acogida o de recu-
peración. El objetivo de esta primera atención 
es estabilizar al animal para que su estado no 
empeore. Una vez que el animal esté estable, 
podrá recibir el resto de cuidados que le per-
mitan recuperar fuerzas y aguantar la fase de 
lavado. Si se trata de un animal que ha llegado 
en muy mal estado o que no termina de mejo-
rar administrándole los cuidados estándar, se 
le derivará a cuidados intensivos. Las aves que 
mueran durante esta fase deben almacenarse 
en bolsas correctamente identificadas y guar-
darse en el congelador para evaluar el impac-
to del derrame posteriormente.

Estabilización (primeras 48 horas)

La estabilización tiene como objetivo evitar 
que el animal siga empeorando. Para ello, se 
le proporcionan los cuidados básicos: buena 
temperatura (para aumentar su temperatura 
corporal), rehidratación (para restablecer su 
equilibrio hídrico), alimentación (para resta-
blecer su balance energético), tranquilidad 
(para reducir los niveles de estrés) y medica-
ción cuando sea necesario (para tratar los pro-
blemas detectados). Si se proporcionan estos 
cuidados, los animales normalmente se recu-
peran rápido. El objetivo es que ganen peso 
y garantizar que sus funciones orgánicas se 
desarrollen con normalidad, aspectos esen-
ciales para que puedan aguantar el estrés que 
supone la fase de lavado. En la tabla de la pá-
gina 22 se detalla en qué consiste esta fase de 
estabilización en aves.

Alimentación de un ave durante la fase de estabilización
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Cuidados previos al lavado 
en animales estabilizados 
(pasadas las primeras 48 horas)

Una vez estabilizados, algunos animales pue-
den llevarse a la zona de lavado directamen-
te. Otros, sin embargo, necesitarán algo más 
de tiempo y cuidados adicionales. Los ani-
males estabilizados suelen tener bajo peso. 
Alimentarlos y mantenerlos en un ambiente 
tranquilo normalmente hará que mejoren 
hasta el punto de poder alimentarse por sí 
mismos. De esta forma, serán capaces de 
recuperarse mejor y coger fuerzas suficientes 
para el lavado. Este proceso puede durar 1 y 
7 días, en función de cada animal y de la es-
pecie. En la tabla de la página 23 se detalla en 
qué consisten los cuidados previos al lavado 
en aves estabilizadas.

Cuidados intensivos

Si los animales no mejoran con los cuidados 
estándar, deben trasladarse al área de cuida-
dos intensivos. Se trata de una zona separa-
da dentro de las instalaciones donde reciben 
tratamiento individualizado por parte de un 
veterinario. Estos cuidados intensivos solo 
pueden proporcionarse si se tienen los recur-
sos adecuados (personal, material, espacio, 
medicinas, alimento, etc.).
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Cuidados para la estabilización del animal (primeras 48 horas)

Tareas Consultar la ficha técnica 9 sobre estabilización

Proporcionar 
un alojamiento adecuado

Es muy importante que los animales se mantengan en un ambiente tranquilo 
y bien ventilado. Las cajas (normalmente con suelo o fondo de red, especiales 
para aves) tienen que ser lo suficientemente espaciosas para que el animal 
esté cómodo y limpio.

La temperatura corporal Dado que el hidrocarburo hace que las plumas pierdan su capacidad aislante, 
la temperatura corporal de las aves puede bajar mucho si las condiciones son 
frías. El agua del mar, la lluvia y el viento pueden hacer que el animal pierda 
temperatura y entre en hipotermia. Normalmente es suficiente con mantener 
al ave en una zona seca y cálida, con un foco de calor adicional si es necesario 
(luz infrarroja o manta eléctrica), para que recupere una temperatura correcta 
en 24 horas. También es importante rehidratarla y proporcionarle alimento.
Por el contrario, el calor y las temperaturas altas pueden hacer aumentar la 
temperatura corporal (hipertermia). En estos casos, conviene mantener al ave 
en un sitio fresco y protegido del sol para que recupere su temperatura en 
unas pocas horas.

Corregir la deshidratación La falta de alimento, la diarrea provocada por la ingestión del hidrocarburo y, 
en ocasiones, el propio efecto del sol y del viento hacen que un ave petroleada 
esté (muy) deshidratada. Cuando existe deshidratación, las funciones orgánicas 
no pueden realizarse adecuadamente o se hacen de forma muy lenta.
Para rehidratar un ave por vía oral, se le deben proporcionar fluidos varias 
veces al día durante 48 horas. Para ello, se recomienda administrar fluidos de 
rehidratación isotónicos y atemperados (36-38 °C) mediante sonda orogástrica 
(una por animal; la sonda puede reutilizarse varias veces siempre y cuando se 
lave y desinfecte después de cada uso). En cada toma se administra 40-50 ml 
por kg de peso (es decir, si el ave pesa 500 g, se le da 20-25 ml en cada toma). Al 
inicio de la rehidratación, se recomienda administrar fluidos por sonda 3 veces 
al día a intervalos regulares.

Proporcionar comida Tras el derrame, las aves suelen perder la capacidad de atrapar presas y 
alimentarse, por lo que rápidamente se deshidratan y debilitan. Por eso es 
importante proporcionar suficiente comida de buena calidad y adaptada a la 
dieta de cada especie. La manera habitual de alimentar a un ave es ofrecerle 
abundante pescado en un cuenco con agua dulce. A veces puede ser necesario 
lanzárselo delante para estimular la alimentación. Algunas especies comen 
mucho más por la noche, por lo que es importante dejarles suficiente comida a 
su disposición hasta la mañana siguiente.

Gestionar el estrés Los animales petroleados están en una situación de estrés debido, por una 
parte, al efecto propio del derrame y, por otra, al cambio de entorno, el 
ruido y la interacción humana (una persona no deja de ser un depredador 
gigante para ellos). Este estrés tiene un efecto negativo sobre su sistema 
inmunológico y sobre su recuperación. Por ello debe reducirse la interacción 
al mínimo posible. Algunas formas de reducir el estrés son:
•	 Minimizar el ruido y la actividad alrededor de los animales.
•	 Cubrir las cajas con telas de colores claros para disminuir la interferencia visual.
•	 Cubrir la cabeza del ave con una toalla cada vez que sea manipulada.
•	 Reducir al mínimo la interacción con las personas: aprovechar para limpiar las 

cajas, sondar y darles la comida en el mismo momento.
•	 Dejar a las aves descansar suficientes horas entre sondaje y sondaje.
•	 Dejarlas descansar durante la noche.
•	 Las especies sociales deben mantenerse en grupos de 2-5 ejemplares.
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Normalmente, 48  horas son suficientes para 
estabilizar a los animales. A partir de este 
momento tienen la suficiente fuerza para ali-
mentarse por sí solos y la recuperación es más 
rápida. 

Se considera que la estabilización ha sido un 
éxito cuando:
•	 Los animales consiguen mantener una tem-

peratura estable dentro de la normalidad 
(41 °C).

•	 Están correctamente rehidratados.

Cuidados previos al lavado de aves estabilizadas (pasadas 48 horas)

Rehidratación de un ave durante su estabilización
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Tareas Consultar la ficha técnica 10 sobre cuidados previos 
al lavado de aves estabilizadas

Proporcionar un alojamiento 
adecuado

Es muy importante que los animales se mantengan en un ambiente 
tranquilo y bien ventilado. Las cajas (normalmente con suelo de red, 
especiales para aves) tienen que ser lo suficientemente espaciosas para 
que el animal esté cómodo y limpio.

Administrar comida Ofrecer abundante comida adaptada a la especie, lo más parecida 
posible a su dieta en estado salvaje.

Asegurar un ambiente 
tranquilo

La interacción con los animales debe ser la mínima posible, 
especialmente si ya se alimentan por sí solos. Cuanto menos estresados 
estén, más comerán.

Mantener en observación Si los animales no reciben los cuidados adecuados en esta fase, su 
estado puede seguir empeorando. Por ello es importante controlar 
de cerca su evolución. Si el estado de un animal empeora, deberá ser 
trasladado a cuidados intensivos.

¿Cuándo se puede pasar a la 
fase de lavado?

Cuando un animal ha recuperado su peso y se alimenta por sí solo, 
está listo para pasar a la fase de lavado. El veterinario o especialista 
disponible será el que confirme que puede lavarse.

Un animal estará listo para lavar si cumple los requisitos siguientes:
•	 Hace al menos 48 horas que ha llegado al centro y ya está 

estabilizado.
•	 Está alerta, responde a estímulos y tiene un comportamiento normal 

para una especie salvaje.
•	 Su peso es adecuado y se mantiene estable.
•	 No se observan valores alterados en la analítica sanguínea.
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PROCESO DE LAVADO

Solo las personas formadas y con experiencia deben lavar a las aves petroleadas. No es 
una tarea que deba llevar a cabo un voluntario. Lo que sí puede hacer un voluntario con 
cierta experiencia es ayudar a sujetar al ave durante el lavado.

!
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El lavado tiene como objetivo eliminar todos los 
restos de hidrocarburo y suciedad (heces, aceite 
de pescado) de la piel, el pelo o las plumas del 
animal. Retirar todo el hidrocarburo es un paso 
esencial para su recuperación. Se trata siempre 
de un momento muy estresante en aves. Por 
eso es tan importante que haya recibido prime-
ro una serie de cuidados previos al lavado y que 
cumpla una serie de requisitos antes de poder 
ser considerada apta para el lavado.

El lavado podrá considerarse un éxito si consi-
gue restaurar el estado natural de las plumas y 
lograr que las barbas y bárbulas vuelvan a enca-
jar perfectamente entre sí. Este sistema de enca-
je es el que hace que un ave pueda flotar en el 
agua, por lo que después del lavado es impor-
tante llevar al ave a una piscina donde pueda 
asearse las plumas con el pico y recuperar así su 
impermeabilidad. Si el lavado no se hace correc-
tamente o de forma completa, el ave no será im-
permeable. En estos casos, será necesario un se-
gundo lavado. Si no fuera posible por cualquier 
motivo, la única solución sería la eutanasia. Por 
esta razón, solo deben lavar a un animal petro-
leado personas formadas y con experiencia.
Para lavar a todas las aves petroleadas en un de-
rrame se requieren grandes cantidades de agua 
caliente (como mínimo a 42 °C) con un caudal 
continuo y a una presión adecuada. También es 

importante planear cómo va a llevarse a cabo 
el desagüe del agua contaminada (agua con 
petróleo y jabón) antes de comenzar con el la-
vado.

Para lavar a mano un ave petroleada se nece-
sitan dos personas: una que sujete al animal 
(ayudante) y otra que se ocupe del lavado 
propiamente dicho de una forma sistemática 
y rigurosa (persona cualificada). El ave se intro-
duce en una bañera (o cubeta, según su tama-
ño) llena de agua caliente a 42 °C y se lava un 
detergente aprobado. El lavado debe durar el 
mínimo tiempo posible para reducir al máximo 
el estrés del animal (en general, son necesarios 
entre 15 y 60 minutos por ave). 

Una vez que se ha retirado todo el hidrocarburo 
con el jabón detergente, se aclara todo el cuer-
po del animal con abundante agua a suficiente 
presión y a una temperatura de 42 °C. El acla-
rado dura unos 10-15 minutos. Si no se realiza 
bien y quedan restos de jabón, el ave no recu-
perará su impermeabilidad y pueden aparecer 
problemas en los cuidados postlavado.

Después del lavado, el ave pasa a una sala de 
secado, donde básicamente se coloca en una 
caja con suelo de red limpia y un ventilador para 
que las plumas se sequen lo antes posible. Una 
vez que el animal está lo suficientemente seco, 
se coloca en una piscina para comenzar el pro-
ceso de impermeabilización. Si no hay piscinas 
disponibles, un ave limpia se puede volver a en-
suciar, por lo que habría que lavarla de nuevo, lo 
cual no es nada recomendable por el estrés que 
supone. Por ello, la cantidad de aves que se pue-
den lavar al día no depende solo del número de 
personas que participan en el proceso sino tam-
bién de la cantidad de piscinas disponibles.

El lavado debe realizarse por profesionales 
con experiencia 

© PRO Bird
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La organización y gestión de las piscinas es otra de las tareas que deben llevar a cabo per-
sonas con experiencia. Los voluntarios pueden ayudar en las tareas de llenado y limpieza.
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Gracias al lavado se consigue que las plumas es-
tén limpias, pero su estructura puede que aún 
no sea totalmente impermeable. Para que un 
ave recupere su impermeabilidad, las barbas y 
bárbulas de cada pluma deben encajar de nue-
vo, algo que únicamente se consigue mediante 
el acicalamiento o aseo de las plumas del pro-
pio ave con su pico.

Una vez en la piscina, lo normal es que al poco 
tiempo el ave comience a asearse. No obstante, 
tendrá que pasar un tiempo para que el pluma-
je vuelva a ser totalmente impermeable. Duran-
te este intervalo de tiempo en el que todavía no 
es impermeable, el animal puede tener dificul-
tades para mantenerse a flote. La temperatura 
del agua también le afectará más, ya que sen-
tirá más el frío en la piel. En la piscina deberá 
haber siempre una persona a cargo de los ani-
males, de forma que si alguno se moja dema-
siado o muestra signos de incomodidad, se le 
pueda sacar del agua rápidamente. Una vez 
que se haya controlado que los animales están 
tranquilos y saben cómo usar la plataforma (un 
saliente que se fija en la superficie del agua para 
que puedan salir del agua y descansar), se les 
puede dejar solos durante más tiempo. En oca-
siones, algunas aves pueden necesitar pasar va-
rias veces por la sala de secado hasta conseguir 
que puedan acceder a la plataforma por sí solas.

Estos animales viven normalmente en el medio 
marino, por lo que estar en el agua tiene un efecto 
positivo sobre su recuperación, siempre y cuando 
tengan suficiente comida a su disposición. Cuan-
to más rato pasen acicalándose, más impermea-
ble se volverá el plumaje y más tiempo podrán 
pasar en el agua sin tener que usar la plataforma. 
Para alimentarlos, la comida debe lanzarse al agua 
para estimular el comportamiento de buceo. 

Juvenil de alcatraz recuperando la impermeabilidad de 
su plumaje en una piscina 

!
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Durante el tiempo que pasan en las piscinas, las 
aves deben seguir recuperando su peso y mejo-
rando sus parámetros sanguíneos hasta conse-
guir valores lo más parecidos posibles a cuando 
están en el medio natural. Cuando esto se consi-
gue, se considera que están completamente re-
cuperadas y listas para ser liberadas. La decisión 
de cuándo proceder a su suelta debe tomarse 
por un veterinario o por una persona con expe-
riencia en la recuperación de fauna silvestre. El 
ave en cuestión debe cumplir una serie de crite-
rios antes de poder soltarla. Por ejemplo, debe 
haber sido capaz de pasar 24-48 horas en una 
piscina sin recurrir a la plataforma.

La gestión de la limpieza de las piscinas es una 
parte importante de la recuperación del ave. El 
agua debe estar limpia en todo momento. Si hay 
restos de hidrocarburo o de heces en el agua, las 
plumas pueden volver a ensuciarse, perdiendo 
de nuevo su impermeabilidad. Si esto ocurre, es 
posible que el ave necesite volver a pasar por 
la fase de lavado. Esto disminuirá sus probabi-
lidades de supervivencia de forma significativa. 
Para mantener el agua de las piscinas lo más 
limpia posible, debe retirarse cualquier elemen-
to que esté flotando en su superficie. Las deyec-
ciones y los restos de pescado deben eliminarse 
a diario, tanto del fondo de las piscinas como de 
las plataformas.

CUIDADOS POSTLAVADO E IMPERMEABILIZACIÓN EN PISCINAS
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SUELTA

La decisión de cuándo proceder a la suelta o liberación de los animales al terminar su 
recuperación es muy importante y solo puede tomarla un veterinario o una persona con 
experiencia en la recuperación de fauna silvestre. Una vez que se ha tomado la decisión, 
los voluntarios pueden participar en la preparación de los animales, en su transporte 
hasta el lugar de la suelta y en su liberación, abriendo las cajas para que los animales 
emprendan el vuelo o se alejen buceando. La suelta es un momento muy gratificante 
para los voluntarios y una manera para ellos, y para todos los participantes en la 
recuperación de los animales, de ver recompensadas las largas horas de trabajo.

!
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El objetivo último de la recuperación de avifau-
na petroleada es devolver aves sanas a su me-
dio natural para que puedan seguir ocupando 
su sitio y cumpliendo su papel en el ecosiste-
ma del que forman parte. Los animales libera-
dos deben estar en óptimas condiciones para 
poder sobrevivir, como si nunca hubieran sido 
afectados por un derrame de hidrocarburos. 

Por esta razón, existen una serie de criterios que 
todo animal ha de cumplir para poder proceder 
a su suelta. En concreto, el ave tiene que cum-
plir los requisitos siguientes:
•	 Ser 100 % impermeable. 
•	 Mostrar un comportamiento normal: debe 

ser capaz de alimentarse por sí sola, bucear y 
nadar; si se trata de una especie social, debe 
permanecer con su grupo.

•	 Tener un peso normal.
•	 No estar enferma ni presentar lesiones. 
•	 Tener unos parámetros sanguíneos den-

tro de los rangos de normalidad de un ave 
silvestre.

•	 Haber sido marcada de forma permanente 
con una anilla oficial.

Conseguir soltar a un ave sana  
es el objetivo último de la recuperación
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Es importante que la suelta se produzca en el 
hábitat natural del ave o lo más cerca posible 
a este, teniendo en cuenta la época del año si 
se trata de una especie migratoria. Obviamen-
te, el lugar elegido no debe estar contaminado 
por hidrocarburos, para evitar una recontami-
nación. También es recomendable organizar 
la suelta de la forma más natural para el ave en 
función de su comportamiento social y de la 
época del año: mientras que para algunas espe-
cies será mejor liberarlas individualmente, otras 
estarán más tranquilas si se las libera en grupos. 

El anillamiento de las aves antes de su suelta es 
fundamental, ya que permite registrar sus mo-
vimientos en libertad y obtener datos sobre su 
supervivencia a medio y largo plazo. La mayoría 
de ellas nunca volverán a cruzarse con un ser 
humano, pero las anillas posibilitarán que los 
científicos puedan controlar, por ejemplo, 
sus colonias de nidificación a distancia. Estos 
futuros avistamientos pueden dar información 
muy valiosa sobre el éxito de la recuperación 
del ave a largo plazo y determinar si la meto-
dología empleada en su recuperación puede 
mejorarse en algún punto.
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Qué esperar  
como voluntario
Uno de las aspectos más importantes en una 
respuesta ante fauna petroleada es saber ges-
tionar las expectativas. ¿Qué resultados espero 
conseguir? ¿La respuesta será un éxito? Como 
voluntario, es necesario saber cómo gestionar 
las expectativas sobre nuestro propio papel en 
el operativo.

Formar parte de una respuesta ante fauna pe-
troleada puede ser una experiencia muy gratifi-
cante. Sin embargo, es cierto que para calificar 
de éxito o fracaso una respuesta ante fauna pe-
troleada se suele tener en cuenta la cantidad de 
aves descontaminadas, recuperadas y liberadas 
de nuevo al medio. Así, parece que se considera 
que a mayor número de aves recuperadas, mayor 
éxito de la respuesta, pero esto no es tan sencillo. 
En realidad, el éxito depende de muchas varia-
bles, muchas de las cuales están fuera de nuestro 
control, incluso utilizando los mejores medios a 
nuestro alcance. El hecho de que los animales no 
superen el proceso y terminen muriendo es difí-
cil de aceptar, pero será más sencillo de asumir si 
se es consciente de que puede ocurrir. 

El trabajo de los voluntarios es esencial para 
aportar los cuidados necesarios y lograr recu-
perar a los animales, y su contribución es clave 
para el éxito de la respuesta. No obstante, no se 
puede dar por sentado que todos los volunta-
rios tienen la misma disponibilidad para involu-
crarse a tiempo completo durante semanas. De 
lo que sí deben ser conscientes los voluntarios 
es que cuanto más tiempo puedan participar, 
más satisfactoria será su contribución porque 
ganarán experiencia y, con el tiempo, serán 
capaces de asumir tareas de mayor responsa-
bilidad. En resumen: un voluntario que pueda 
comprometerse durante más tiempo contribui-
rá en mayor medida al éxito de la respuesta que 
uno que solo pueda participar unos pocos días.

El sistema de registro, formación y gestión de 
los voluntarios también es importante para 
cumplir las expectativas. En una situación ideal, 
un voluntario llegará al punto de registro y ya 
estará todo organizado: podrá elegir entre una 

lista de tareas ya estipuladas y recibirá instruc-
ciones y formación para llevarlas a cabo correc-
tamente. En estas circunstancias, el trabajo está 
claro, los voluntarios tienen el apoyo que nece-
sitan y las expectativas son acordes a la situa-
ción.

Pero luego existen situaciones más complejas. 
Por ejemplo, puede ocurrir que cuando lleguen 
los voluntarios aún no haya dado tiempo a or-
ganizar su plan de acogida ni su formación. Esto 
puede suceder en los primeros días de un de-
rrame, que es cuando los coordinadores están 
poniendo en marcha todo el operativo de res-
puesta a marchas forzadas mientras, probable-
mente, ya estén llegando los primeros animales 
a la costa. La falta de una estructura clara y la 
ausencia de liderazgo pueden provocar que los 
voluntarios tomen la iniciativa e improvisen por 
su cuenta y riesgo, lo que puede generar mal-
entendidos, disputas y frustración.

Existen varias estrategias para que la experien-
cia de los participantes en una respuesta ante 
fauna petroleada sea satisfactoria:
•	 Desarrollar un plan de respuesta ante fauna 

petroleada antes de que se produzca un de-
rrame, de forma que ya se disponga de una 
estructura de gestión y organización de los 
voluntarios.

•	 Dar formación, organizar talleres y simulacros 
con grupos de voluntarios antes de que se 
produzca un derrame.

•	 Proporcionar la formación necesaria y dar las 
instrucciones pertinentes a los voluntarios en 
cuanto se registren.

•	 Asistir a talleres y congresos internacionales 
sobre cómo desarrollar una respuesta ante 
fauna petroleada.

Voluntarios montando las piscinas

© SAF
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Gestión de los primeros días de la respuesta
Cuando se notifica un derrame, muchas veces los primeros animales ya han empezado a llegar 
a la costa. Esta ficha pretender orientar sobre cómo iniciar la respuesta de la forma más eficaz 
posible: cómo asegurarse de que los animales son recogidos y transportados a las instalaciones 
donde recibirán los cuidados adecuados durante varios días antes de pasar a la fase de lavado.

Punto de recogida en 
la playa 

Lugar ventilado y a una tempera-
tura óptima donde los animales 
vivos pasan unas pocas horas 
antes de transportarlos a un cen-
tro de acogida. ¡No está pensado 
para que los animales pasen aquí 
la noche!

Centro de acogida
Instalaciones donde los animales re-
ciben los cuidados previos al lavado 
(consultar las fichas técnicas). Los 
animales pueden pasar aquí varios 
días, pero deben pasar obligatoria-
mente por el centro de recuperación 
antes de ser liberados. Consultar la fi-
cha técnica 3 para más información.

Centro de recuperación  
de fauna silvestre

Concebido como una extensión del 
centro de acogida, en las instalacio-
nes de un centro de recuperación se 
llevan a cabo el lavado y los cuidados 
postlavado. En el centro de recupe-
ración de fauna silvestre trabajan 
especialistas.

¿Los animales ya están 
llegando a la costa?

Decidir dónde pueden transportarse los 
animales tras ser capturados (instalaciones a 

máx.2 h por carretera desde la costa afectada)

1. Establecer al menos un centro de acogida (dotado de personal y 
material) cerca de las localizaciones seleccionadas

2. Movilizar equipos de búsqueda y recogida
3. Asegurarse de que el centro de acogida tiene suficientes  

congeladores para almacenar los cadáveres

1. Transportar a los voluntarios y proporcionar un kit de búsqueda y 
recogida a cada equipo (incluidos los EPI)

2. Garantizar el transporte adecuado de los animales recogidos
3. Establecer puntos de recogida en la playa y asegurarse de que 

están equipados adecuadamente (personal, material)

Mantener informado al centro de acogida del n.º de aves recogidas

Establecer un centro de recuperación asociado al centro de acogida lo 
suficientemente grande y asegurarse de que está equipado  

adecuadamente (personal, material)

Cerrar la jornada

Organizar un plan de transporte. 
Dividir la costa en sectores, asignar un equipo 

a cada sector, organizar rutas y horarios de 
transporte hasta el centro de acogida, asignar 

puntos de recogida en la playa

Validar el plan con los coordinadores de la 
respuesta (¿es compatible con las  

actividades de limpieza de la costa?)

Reunión inicial con los equipos de búsqueda  
y recogida antes de empezar las capturas

Supervisar los resultados de cada equipo 
mientras trabajan

Informe de los resultados de la jornada

Permanecer alerta

Sí

No

50 km

Planificar actividades del día siguiente

50 km

> FICHA TÉCNICA 1
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c

Captura de animales vivos

Utiliza obstáculos naturales para ocultarte (rocas, etc.).

Mantén la red detrás de ti

Camina despacio hacia las aves en paralelo a la orilla

Permanece lo más cerca que puedas del agua

Escapatoria 
hacia el mar

Datos

No intentes coger 
a las aves  

caminando  
directamente 

hacia ellas

x

> FICHA TÉCNICA 2
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Preparación y organización 
de un centro de acogida

Lista de comprobación de equipamientos y materiales más importantes

Recepción

Escritorio

Espacio para las cajas con las aves

Pizarra blanca

Sala de exploración 
(si servicio veterinario disponible)

Agua, electricidad

Mesa

Armario con material médico, 
medicinas

Básculas

Sala de estabilización

Entorno de trabajo limpio

Buena ventilación

Cajas con suelo de red y cubículos

Vestuario

Bancos y perchas

Taquillas para objetos personales

Carteles con instrucciones

Pasillo

Conexión con todas las salas

Carteles indicativos

Oficinas/Centro de mando

Consultar la ficha técnica 11

Laboratorio veterinario 
(si servicio veterinario disponible)

Escritorio, silla

Ordenador

Centrífuga

Congelador (para cadáveres)

Cocina para los animales

Suministro de agua fría y caliente

Mesas de trabajo

Nevera, congelador

Microondas, batidoras

Duchas y aseos

Para mujeres 

Para hombres

Agua fría y caliente

Bancos/sillas

Perchas

Sala de descanso

Mesa(s), sillas

Pizarra blanca

Tazas, platos, cubiertos

Nevera con snacks

Microondas

Aparcamiento

Espacio para vehículos

Control de seguridad

Carteles indicativos

Contenedores de residuos

Instalaciones

Edificio fijo o carpas temporales

Agua fría y caliente, electricidad

Climatización (+ ventilación)

Espacioso, fácilmente adaptable

Cerca de un centro urbano / carretera 
principal

Sala de estabilización

Sala de exploración
(examen clínico, triaje) Recepción

Entrada  
    de visitantes

Centro  
de mando

Sala  
de descanso

Duchas,  
aseos

Entrada del personalHacia el centro  
de recuperación

Laboratorio
veterinario

Cocina para los 
animales

Pa
sil

lo

Vestuario 
(descontamina-

ción)

Aparcamiento

Flujo de animales

Flujo del personal/voluntarios

Flujo de visitantes

> FICHA TÉCNICA 3
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Recepción

(Sala de atención  
veterinaria)

Examen clínico/triaje

(Sala de atención  
veterinaria)

Estabilización/
Eutanasia

Cuidados previos al lavado
4, 3, 2, 1

Lavado

Cuidados postlavado
C, B, A

Suelta AA

Evaluación de criterios adaptados a la 
especie y a la capacidad del centro: 

¿El animal puede recibir tratamiento?

Centro de recuperación

Centro  
de acogida

Comprobar criterios de suelta

AA: Piscina de aves aptas para suelta

¡Animal anillado!

No

E: Eutanasia

No

No

Sí

Suelta

Sí
Establecimiento del tratamiento 

Anilla temporal + expediente
¿El animal ya está estable?

Primer tratamiento de estabilización 
(fluidoterapia, medicación)

Sí

No

No

Sí

No

Sí
Sí

Llegada tras
el transporte

Comprobación y registro de los datos 
de cada animal (fecha y lugar de 
captura, persona que lo capturó)

0: Zona de recepción  
vacía al final de la jornada

¿Hay un veterinario o especialista 
con experiencia disponible?

Siguiente en la fila

2: Cuidados previos al lavado 
(alimentación autónoma, 

descanso, ganancia de peso 
adecuada, animal alerta)

3: Estabilización durante  
al menos 48 h (alimentación, 

descanso, medicación) 
¿Animal estable tras 48 h? 

3: Estabilización (48 h) 
(garantizar alimentación, 

descanso, medicación)

Preparar para  
transporte (hidratar)

Transporte hasta el 
centro de recuperación 
en una caja ventilada

4: Cuidados intensivos (tratamiento es-
pecífico, seguimiento individualizado)
¿El animal mejora y se alimenta por sí 

solo (+estabilización)?

Secado

C: Alternar piscina interior y sala de 
secado. ¿El animal permanece seco y 
utiliza la plataforma para descansar?

A: Piscina exterior, 
sin plataforma

B: Piscina exterior, 
con plataforma

Siguiente suelta controlada Preparar para el transporte
Colocación de anilla oficial

> FICHA TÉCNICA 4

1: Animal listo 
para el lavado.  

¿Dónde se encuentra?

Todos los criterios 
se cumplen: 

animal listo para el lavado

Vista general de un centro de recuperación de fauna petroleada
El siguiente esquema resume el flujo de animales en un centro de acogida  
(fondo verde) y en un centro de recuperación (fondo verde y fondo naranja juntos).

Traslado a la sala de lavado Lavado, aclarado (rápido y eficaz)
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Zona de llegada y recepción de los animales

Mesa de recepción improvisada

M
Á

S 
U

RG
EN

TE
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

M
EN

O
S 

U
RG

EN
TE

Poner las cajas en una fila 
según el orden de prioridad  
(¿cuándo se capturó?)

       Mesa de  
recepción: recogida de datos

HACIA TRIAJE/ESTABILIZACIÓN

Sala de recepción

Cajas con aves recogidas  
en la playa

Datos completos
Especie: …
Lugar de captura: …
Fecha y hora de captura: …
Rehidratado a las: …
Contacto de la persona que lo 
capturó: …
Fecha y hora de llegada: …

Datos

Datos

Datos

Datos

Datos

Datos

DatosDatos Datos

Datos

> FICHA TÉCNICA 5
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> FICHA TÉCNICA 6

Historia clínica individual

Examen clínico inicial

Lavado

Resultado final

Derrame de hidrocarburos:

Paciente n.º:

Especie: Fecha de captura: Hora de captura:

Transportado por: Recepcionado por:Lugar de captura:

Sexo: Edad:

Plumaje:

Superficie petroleada en %:

Deshidratación:

Comportamiento:

Iniciales/Veterinario:

Temp. en º C:

Peso en g:

Estado corporal:

muy delgado delgado medio gordo

Lesiones:

Cabeza:

Alas:

Fecha:

Fecha: liberado muerto eutanasiado trasladado

Hora de inicio: Hora de finalización: Persona encargada del lavado:

Pulmones:

Cuerpo:

Patas:

Notas:

Notas:

Comportamiento en la suelta:

bucea/vuela<100m

Notas:

vuela 100m - 1000m vuela hasta perderlo de vista

hembra juvenil

verano

parte superior

leve

deprimido pero alerta

macho subadulto

invierno

linea de flotación

no

Despierto y alerta

desconocido adulto

muda

solo algunas partes

media grave

comatoso

Anilla de uso
interno n.º: Anilla oficial n.º:

Centro:
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Cómo sujetar a 
un ave

Cógela y sujétala firmemente  
envolviéndole las alas con las 
manos.

Mientras, un compañero  
le cubre la cabeza con un trapo  
o una toalla.

Al envolverla con la toalla y taparle 
los ojos, se quedará tranquila.

1

2

3

> FICHA TÉCNICA 7
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Cómo sondar a un ave para rehidratarla 

Elige un tubo (sonda) lo bastante largo para llegar al 
estómago (hasta la mitad del abdomen más o menos).

Déjale la cabeza al descubierto.

Extiéndele el cuello hacia atrás e introduce la sonda por el 
lado izquierdo de la glotis (en el lado derecho del animal).

Un compañero trae el ave envuelta en una toalla  
o un trapo.

Ábrele el pico con decisión y suavidad.

Comprueba que la sonda está en el esófago (A) y que la 
glotis (B) es permeable (es decir, que permite el paso de aire).

1

3

5

2

4

6

A

B

> FICHA TÉCNICA 8
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Cómo sondar a un ave para rehidratarla (continuación)

Empuja suavemente la sonda hasta el estómago  
y administra lentamente los fluidos necesarios.

Bájale la cabeza para que quede ligeramente por 
debajo del cuerpo y evitar así que le entre líquido por 
la glotis.

Fíjate bien que los fluidos no remonten hacia  
la garganta. Esto significaría que hay demasiado  
líquido. Dobla el tubo y retíralo despacio.

Vuelve a cubrirle la cabeza con la tela para que tu 
compañero pueda llevársela de vuelta a su caja.

7

9

8

10

> FICHA TÉCNICA 8
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Rutina diaria – Estabilización

Para reducir el manejo y estrés de las aves, conviene llevar a cabo varias tareas simultá-
neamente cuando se las atiende para molestarlas lo menos posible. Para atender 20 aves 
son necesarias 2 personas.

!

Preparar los fluidos de rehidratación y las herramientas de limpieza

Empezar a rehidratar (50 ml/kg de peso); limpiar las cajas
Colocar las aves rehidratadas en cajas limpias para que descansen 

Poner comida en las cajas y dejar a las aves tranquilas

Pausa de los voluntarios para comer

Preparar los fluidos de rehidratación

Rehidratar (50 ml/kg de peso)

Poner comida en las cajas

Rehidratar (50 ml/kg de peso)

Por la noche, ponerles el doble de comida para que no les falte

8am   9am  10am 11am 12am  1pm   2pm   3pm   4pm   5pm   6pm	

Entre tarea y tarea, conviene no molestar a las 
aves, ni siquiera para ver cómo están o retirar 
un ave muerta.

Este horario deja suficiente tiempo entre el mo-
mento de la rehidratación y la comida, de forma 
que las aves puedan hacer la digestión y descan-
sar. También permite que los voluntarios tengan 
tiempo para preparar la comida de las aves, lim-
piar los utensilios, leer, descansar y comer.

Cuando lleguen los especialistas en recupera-
ción de fauna silvestre, podrán sumarse otras 
tareas propias del examen clínico y el triaje 
como pesar a los animales, explorarlos, tomar 
muestras de sangre, etc. Esto también deberá 
hacerse, en la medida de lo posible, al mismo 
tiempo, con el objetivo de molestar a las aves 
lo mínimo posible.

Ejemplo de horario durante las primeras 48 horas 
tras la llegada del ave al centro

La administración de fluidos por sonda 
es clave para estabilizar a un ave

> FICHA TÉCNICA 9
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Rutina diaria – Cuidados previos al lavado  
de aves estabilizadas

Para reducir el manejo y estrés de las aves, conviene llevar a cabo varias tareas simultá-
neamente cuando se las atiende para molestarlas lo menos posible. Para atender 40 aves 
son necesarias 2 personas.

!

Entre tarea y tarea, conviene no molestar a las 
aves, ni siquiera para ver cómo están o retirar un 
ave muerta.

El horario propuesto deja suficiente tiempo en-
tre el momento de la rehidratación y la comida, 
de forma que las aves puedan hacer la digestión 
y descansar. También permite que los voluntarios 
tengan tiempo par preparar la comida de las aves, 
limpiar los utensilios, leer, descansar y comer.

Las aves estabilizadas necesitan 
comida abundante y mucho descanso

Cuando lleguen los especialistas en recupera-
ción de fauna silvestre, decidirán qué aves pue-
den pasar al lavado basándose en su peso, los re-
sultados de las analíticas sanguíneas, etc. Todas 
las manipulaciones deberán hacerse, en la medi-
da de lo posible, al mismo tiempo, con el objeti-
vo de molestar a las aves lo mínimo posible.

Preparar la comida de los animales y las herramientas de limpieza

Empezar limpiando las cajas

Poner comida en las cajas y dejar a las aves tranquilas

Pausa de los voluntarios para comer

Poner comida en las cajas

Por la noche, ponerles el doble de comida para que no les falte

8am   9am  10am 11am 12am  1pm   2pm   3pm   4pm   5pm   6pm	

Ejemplo de horario en la zona de cuidados previos al lavado

> FICHA TÉCNICA 10
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Preparación y puesta en marcha de un centro de mando

El centro de mando es muy importante en un 
operativo de respuesta ante fauna petroleada 
y, como tal, debe estar integrado en la gestión 

Despacho

Escritorio(s) y sillas

Material de oficina 
(papel, bolígrafos, cinta adhesiva, 
grapadora, perforadora, etc.)

Ordenador

Conexión a internet (wifi)

Línea(s) de teléfono fijo

Fax/impresora/fotocopiadora 

Sala de reuniones

Mesa de reuniones y sillas

Paneles murales (o paredes vacías)

Rotafolio con papel y rotuladores 

Pizarra blanca, rotuladores, borrador

Proyector

Pantalla de proyector 
(o pared blanca)

Sugerencias para organizar los carteles y murales de la sala de reuniones

general del derrame, de forma que la decisio-
nes puedan tomarse teniendo en cuenta to-
dos los datos disponibles por ambas partes. 

Ejemplo de organización de un centro de mando y lista de comprobación del equipo necesario

Despacho:
Escritorio(s)
Ordenador(es)
Teléfono(s)
Wifi/internet
Fax/impresora/fotocopiadora

Mesa de 
reuniones

Pizarra blanca

Pr
oy

ec
to

r
Pa

nt
al

la
 d

e 
pr

oy
ec

to
r

Murales/carteles

> FICHA TÉCNICA 11

Título Información mostrada 
(documentos impresos o escritos a mano en el rotafolio)

Datos sobre el derrame Origen de los hidrocarburos, fecha del derrame, localización exacta, tipo de hidrocarburo, 
cantidad, propiedades, futuros retos, datos de contacto de un asesor especialista en derrames

Datos sobre las especies 
afectadas

Información sobre las especies afectadas, hábitat, distribución, fotos identificativas, modo de 
vida, datos sobre derrames previos (índice de supervivencia de los animales tras ser liberados) 
e información sobre el lavado y los cuidados requeridos por las aves, si están disponibles

Proceso de recuperación Descripción del proceso (con imágenes), sistemática aplicada en el triaje, criterios de 
decisión para la eutanasia

Datos clave (medios) Titulares de prensa, cantidad de aves rescatadas (visión general), noticias

Programas de formación Lista de formadores y sus funciones (con foto) para distribuir los grupos en formación

Mapas Zona afectada por el derrame, zonas sensibles, puntos de recogida en las playas, 
instalaciones de rescate

Plano de las instalaciones Distribución de las áreas y protocolos de salud y seguridad

Información sobre 
 los equipos

Nombre, organismo, función, teléfono de contacto de cada participante, destacando los 
coordinadores (puede organizarse por organismo o por función)

Organización del trabajo 
en las instalaciones

Número de aves en cada parte de la instalación (actualizar 2 veces al día). Lista de tareas 
diarias con casillas para marcar cuando estén hechas

Organización del trabajo 
en las playas

Permite saber quién está en la playa, su función e información de contacto 
(actualizar 2 veces al día)

Solicitud de materiales 
y equipos

Puesta en común de las necesidades y solicitudes de material, destacando las que son 
urgentes (comprobar a diario)



42 Manual básico de respuesta ante fauna petroleada

Material para los cuidados previos al lavado 
y la estabilización
Material necesario para los primeros días de una respuesta (para atender a 100 aves aproximadamente).

PARA LA REHIDRATACIÓN

•	 50 sondas orogástricas de goma o plástico de 40-50 cm 
de longitud y 5 mm de diámetro

•	 Jeringas de 50-60 ml con punta de catéter
•	 Vaso medidor de 1-2 litros
•	 Desinfectante
•	 Todo lo necesario para preparar 30 litros de fluidos  

de rehidratación isotónicos
•	 Otra opción: 9 gramos de sal de mesa no yodada (NaCl) diluidos 

en 1 litro de agua
•	 Cubo para almacenar las jeringas cargadas (para mantener los 

fluidos atemperados hasta su administración)
•	 Toallas o telas para manipular a las aves

PARA LA ALIMENTACIÓN

•	 30 cuencos de comida aproximadamente
•	 Varios cubos para distribuir la comida

PARA LA LIMPIEZA

•	 Papel de periódico
•	 Esponjas, cepillos, agua caliente, desinfectante

Para la rehidratación son necesarias  
jeringas de 50 ml y sondas orogástricas

Cuencos de comida para mascotas  
de distintos tamaños

> FICHA TÉCNICA 12
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Alojamiento de los animales

Cajas con fondo de red

~ 
60

 c
m

~ 65 cm

~ 
35

 c
m

~ 120 cm

Construcción de una caja con fondo de red. Materiales básicos:
•	 Paneles de madera contrachapada de 16 mm, mínimo 4 ×4 cm
•	 Red de pesca de nailon, sin nudos, malla de 10 mm
•	 Tornillos: largos para montar la caja y cortos para ajustar la red 

Ajustar el suelo 
de red a las 

dimensiones 
de la caja

Marco con red  
(suelo de la caja)

Tornillos en la parte inferior del marco:
colocarlos cada 10 cm y que sobresalgan 
5 mm

La red se ajusta muy tirante y se engancha 
a los salientes de los tornillos

> FICHA TÉCNICA 13

© SAF © SAF

© SAF/Cedre
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Glosario y acrónimos

Acicalamiento
Comportamiento por el cual un ave que ya ha 
sido lavada utiliza el pico para alisar, limpiar 
y mantener en buen estado sus plumas con 
el objetivo de que recuperen sus propiedades 
impermeables y aislantes. 

Barbas y bárbulas
Elementos estructurales de las plumas de las aves.

Búsqueda y recogida
Todas las actividades que involucren localizar 
y capturar a animales petroleados (tanto vivos 
como muertos) que estén en la línea de costa 
o en el entorno marino para llevarlos a un cen-
tro de acogida o a un centro de recuperación.

Centro de acogida 
Instalaciones de atención de la fauna petro-
leada, situadas entre un punto de recogida 
en playa y el centro de recuperación de fauna 
silvestre de referencia. En el centro de acogida 
se llevan a cabo los primeros cuidados: exa-
men clínico, estabilización y cuidados previos 
al lavado. También pueden hacerse pruebas 
complementarias si hay personal veterinario 
disponible.

Centro de mando = centro operativo =  
centro de coordinación = centro de emer-
gencias = centro de control
Sala de crisis donde el personal responsable 
gestiona el operativo y toma las decisiones.

Centro de recuperación de fauna silvestre: 
Instalaciones especializadas donde los anima-
les petroleados reciben los cuidados y trata-
mientos adecuados para restaurar su estado 
de salud (tal como estaban antes del derrame) 
para poder ser liberados de nuevo al medio 
natural.

Cuidados postlavado
Proceso por el cual los animales, ya lavados, 
son secados y recuperan su impermeabilidad 
y condición física en una piscina para poder 
ser liberados de nuevo al medio.

Cuidados previos al lavado
Cuidados administrados a un ave petroleada 
para que recupere una buena condición físi-
ca que le permita aguantar con garantías el 
proceso de lavado. En esta fase se incluye la 
estabilización del ave. 

Detergente aprobado
Jabón lavavajillas de una reconocida marca 
que ha sido ampliamente probado y es con-
siderado por los expertos como el más eficaz 
para la limpieza de las plumas en fauna petro-
leada.

Endémica
Dícese de una especie nativa o característica 
de una región o área específica.

Equipo de protección individual (EPI) 
Ropa y equipo necesarios para proteger a los 
voluntarios de los riesgos que supone trabajar 
en una respuesta ante fauna petroleada.

Esófago
Tubo muscular por el que pasa el alimento 
desde la boca hasta el estómago.

Estabilización
Fase inicial (primeras 48  horas) de los cuida-
dos previos al lavado que tiene como objetivo 
asegurar que el estado del animal es estable y 
no empeora. Una vez estabilizado, los cuida-
dos previos al lavado consisten en recuperar 
el buen estado general del animal hasta que 
esté lo suficientemente fuerte para pasar a la 
fase de lavado.

Evaluación de riesgos
Proceso sistemático por el cual se identifican 
los riesgos asociados a un operativo de res-
puesta en particular y se definen las medidas 
para minimizar tales riesgos.

Evaluación del impacto
Proceso de recogida sistemática de datos 
científicos durante la respuesta ante fauna 
petroleada, y posterior a ella, para evaluar el 
impacto del derrame sobre las poblaciones 
de fauna silvestre. La evaluación del impacto 
incluye también la recogida de los cadáveres 
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encontrados para su censo y análisis por parte 
de especialistas.

Examen clínico
Proceso por el cual un animal es ingresado 
para recibir tratamiento en un centro de recu-
peración como paciente, tras lo cual una per-
sona formada le realiza una primera explora-
ción clínica bajo supervisión veterinaria.

Glotis
Abertura superior de la laringe por donde el 
ave respira.

Impermeabilización
Tras el lavado, proceso por el cual un ave recu-
pera la capacidad impermeable de su pluma-
je. Es el propio ave el que, gracias al compor-
tamiento de acicalamiento que realiza con el 
pico, consigue recuperar su impermeabilidad. 
Este proceso se lleva a cabo en una piscina.

Lavado
Proceso por el cual personal cualificado eli-
mina el hidrocarburo y la suciedad de las plu-
mas, la piel o el pelo de un animal.

Participante en la respuesta
Persona que participa, en mayor o menor gra-
do y con distintos niveles de responsabilidad, 
en los operativos de respuesta ante fauna pe-
troleada en derrames de hidrocarburos en el 
medio marino. 

Punto de recogida en la playa
Lugar asignado en un sector de costa donde 
se van agrupando las aves y otros animales 
recogidos durante el día para transportarlos 
juntos a un centro de acogida. Al final del día, 
todos los animales deben haber sido traslada-
dos a un centro de acogida o a un centro de 
recuperación de fauna silvestre petroleada.

Respuesta ante fauna petroleada
Cualquier actividad que involucre animales 
silvestres que están o pueden estar afectados 
por un derrame de hidrocarburos en el mar. 
Se incluye cualquier medida que tenga como 
objetivo evitar que los animales entren en 

contacto con el derrame de hidrocarburos o 
que busque minimizar los efectos del contac-
to con el mismo (captura, lavado y recupera-
ción de los animales o, en su caso, eutanasia).

SAF
Siglas de la fundación Sea Alarm.

Sondaje
Acción por la cual se introduce un tubo (son-
da) hasta el estómago del ave para adminis-
trarle fluidos de rehidratación o alimento bajo 
forma de papilla. Es una parte importante de 
las etapas de estabilización y cuidados pre-
vios al lavado.

Tratamiento
Cualquier cuidado que se le proporciona a 
un animal para mejorar su salud y bienestar 
como parte del proceso de recuperación.

Triaje
Proceso por el que los animales que llegan a 
un centro de acogida o al centro de recupe-
ración se dividen en distintos grupos según 
su estado de salud para recibir el tratamiento 
adecuado.

Voluntario
(Con el sentido que se le da en este manual). 
Persona con poca o ninguna experiencia en 
operativos de respuesta ante fauna petrolea-
da que puede llevar a cabo algunas activida-
des de apoyo. 

WRCO
Siglas del Wildlife Rescue Centre Ostend.

Zona de descontaminación
Área que separa la zona donde hay hidrocar-
buros (zona caliente) de la zona donde no hay 
hidrocarburos (zona fría). Cualquier persona o 
vehículo que salga de la zona caliente nece-
sitará someterse a descontaminación para no 
contaminar la zona fría.

Zoonosis
Enfermedades infecciosas que pueden trans-
mitirse de animales a personas y viceversa.
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Este manual forma parte de una colección de materiales técnicos  
desarrollados en el marco de la red EUROWA.

Visita www.eurowa.eu para consultar todos los manuales de EUROWA.
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