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verantwoording

Dit handboek is gebaseerd op de Oiled Wild-
life Response Manual die in de periode 2012-
2013 door Stichting Sea Alarm ontwikkeld is 
als bijdrage aan het EU gefi nancierde project 
POSOW - Preparedness for Oil-polluted Shore-
line cleanup and Oiled Wildlife Interventions.

Het POSOW project werd indertijd mede gefi -
nancierd door het EU Mechanisme voor Civie-
le Bescherming en in partnerschap ontwikkeld 
door de samenwerkende organisaties ISPRA, 
CEDRE, Stichting Sea Alarm en CPMR en geco-
ördineerd door REMPEC een regionaal Cent-
rum van de Barcelona Conventie.

De POSOW Oiled Wildlife Response Manual is 
ontwikkeld als onderdeel van een cursuspak-
ket dat bedoeld is om vrijwilligers op te leiden 
voor het helpen bij het redden van door olie 
getroff en zee- en kustvogels.

Deze vertaling en publicatie is met toestem-
ming van de POSOW project partners tot 
stand gekomen en verzorgd door Stichting 
Sea Alarm. Specifi eke teksten die van toepas-
sing waren op de Middellandse Zee zijn in 
deze Nederlandse versie weggelaten. Er is een 
lijst met handige Nederlandse organisaties en 
websites toegevoegd.

EuROwA kwalifi catie
Het succesvol afl eggen van de basis-cursus 
Olievogels leidt binnen het EUROWA kwalifi -
catiesysteem tot de kwalifi catie van Basisres-
ponder (“BASIC Responder”).

Disclaimer

Al het POSOW materiaal (en ook deze ver-
taling) is gratis toegankelijk en zal niet voor 
commerciële doeleinden gebruikt worden. 
Elke wijziging, herziening en update van het 

www.posow.org
Ook beschikbaar op de POSOW website: Handboeken, PowerPoint Presentaties, 
Posters, Video, Brochures en Database van vrijwilligers.

geproduceerde materiaal van dit project 
moet geautoriseerd worden door POSOW’s 
Partners en refereren naar het oorspronkelijk 
document dat ontwikkeld is voor dit project. 
POSOW’s Partners beweren niet dat dit mate-
riaal foutloos is en geven geen garantie of zijn 
niet wettelijk aansprakelijk voor de juistheid, 
volledigheid of bruikbaarheid van dit hand-
boek. POSOW’s Partners zijn niet verantwoor-
delijk of aansprakelijk voor enige directe, indi-
recte of schadelijke gevolgen van het gebruik 
van dit materiaal.

Niets uit deze publicatie mag worden verme-
nigvuldigd, opgeslagen in een zoeksysteem, 
of verzonden worden in enige vorm of op 
enige wijze, elektronisch, mechanisch, door 
fotokopiëren, door opname of anders, zon-
der de vooraf verkregen toestemming van de 
POSOW’s Partners.

Dankwoord

De Nederlandse vertaling is mogelijk gemaakt 
door de fi nanciering van Rijkswaterstaat Zee- 
en Delta. Het opleiden van vrijwilligers tot 
Basisresponders volgens internationale stan-
daards is één van de doelstellingen binnen het 
door Rijkswaterstaat en Sea Alarm uitgevoerde 
Paraatheid en Respons Programma 2017-2022. 

Deze basiscursus is opgedragen aan Sjon 
Huisman van Rijkswaterstaat Zee- en Delta, 
die zich onvermoeibaar heeft ingezet om het 
Paraatheid en Respons Programma 2017-2022 
op de kaart te zetten en op die manier een 
belangrijke bijdrage heeft geleverd aan de 
huidige en toekomstige paraatheid in Neder-
land ten aanzien van olievogels en impliciet 
daaraan het voorkomen van onnodig lijden 
van vogels ten gevolge van een olieramp op 
de Noordzee.



3Basiscursus olievogels 

Auteurs: 
Oiled Wildlife Response Manual is tot stand gekomen door Stichting Sea Alarm 
in overleg met alle project partners. De auteurs zijn dankbaar voor de bijdra-
ge van de CVFSE ( Centre Vétérinaire de la Faune sauvage et de Écosystèmes), 
Frankrijk en WWF (World Wildlife Fund), Finland.

Publicatie: Maart 2013
Wettelijke deponering vanaf publicatie

2018 Nederlandse vertaling is financieel mogelijk gemaakt door 
Rijkswaterstaat Zee- en Delta
Vertaling: Simone Jay, Claude Velter, Hugo Nijkamp
Vormgeving: Katharina Erdmann 

Omslagfoto: 
© Sea Alarm

Basiscursus Olievogels
Handboek 



4 Basiscursus olievogels 

Doel van het handboek

Dit handboek is één van de 4 handboeken die geschreven zijn binnen de 
structuur van het POSOW project (de andere zijn Inschatting Olievervui-
ling Kustlijn, Opruimen Olievervuiling Kustlijn en Vrijwilligers Management 
bij Oliemorsing). 

De Basiscursus olievogels is erop gericht om teams van vrijwilligers inzicht 
te geven in de activiteiten van een respons operatie waar dieren bij zijn be-
trokken en deze uit te voeren wanneer hen dat door de verantwoordelijke 
autoriteiten wordt opgedragen. Dit document is opgesplitst in twee delen: 

Deel 1: achtergrond, algemene principes van een olievogel respons en de 
presentatie van de respons handelingen en taken die door vrijwilligers 
kunnen worden uitgevoerd
Deel 2: technische bladen die zowel op locatie als op de werkvloer gebuikt 
kunnen worden

Het handboek is geschreven voor vrijwilligers en alle respons medewer-
kers die:
>	werken in opvangcentra voor vogels
>	weinig of  geen kennis vooraf hebben van een olievogel respons 
>	eventueel bepaalde respons activiteiten voor vogels aan land of langs 		
	 de kust kunnen ondernemen
>	die in contact kunnen komen met olie en vogels

Een aantal olievogel respons activiteiten zouden niet door vrijwilligers 
moeten worden ondernomen aangezien die meer een in-diepte oplei-
ding en ervaring vereisen om veilig en efficiënt uitgevoerd te kunnen wor-
den. In dit handboek is het duidelijk welke olievogel respons taken door  
POSOW getrainde vrijwilligers kunnen worden ondernomen en waar zij 
onder leiding van opgeleide experts moeten werken.
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Olievogel respons

Sommige zeedieren, zoals zee- en kustvogels, 
zeeschildpadden, zeehonden en otters zijn 
zeer gevoelig voor oliebesmeuring. Dit is om-
dat deze dieren het wateroppervlak gebruiken 
(waar olie op drijft) om op te rusten, er van bo-
venaf doorheen duiken om voedsel te vinden 
of van beneden naar boven gaan om adem 
te halen. De effecten van oliebesmeuring 
kunnen dodelijk zijn en veel zoogdieren die 
besmeurd zijn met olie, sterven op zee. Ech-
ter, een bepaald aantal met olie besmeurde 
dieren (dood of levend) kan op de dichtstbij-
zijnde kust aankomen. Afhankelijk van de om-
standigheden kan dit variëren van slechts een 
paar dieren tot honderden of duizenden als 
de oliemorsing plaatsvindt in het midden van 
een belangrijke leefgebied en broedseizoen. 
Grote aantallen dieren die op de kust aanko-
men kunnen een serieuze uitdaging vormen 
voor het betrokken land en dit vraagt speciale 
overwegingen als onderdeel van de oliemor-
sing respons activiteiten. Het vraagt om een 
geïntegreerde respons voor olievogels en an-
dere met olie besmeurde dieren die het best 
opgenomen kan worden binnen de structuur 
van een lokaal of nationaal olieresponsplan. 
Een respons voor olievogels dekt iedere acti-

viteit die wordt ondernomen om met vogels 
om te gaan die besmeurd zijn met olie als ge-
volg van een oliemorsing op zee:

•	 Proactieve maatregelen om het effect op 
	 vogels te minimaliseren (de olie verwijderen 	
	 voordat het kwetsbare gebieden bereikt, 
	 deze gebieden te beschermen door de olie 	
	 ervandaan te houden of door dieren, nesten 
	 of eieren weg te halen door verstoring via 
	 afschrikking of door ze te vangen/verza-
	 melen).

•	 Maatregelen om de effecten van olie op 
	 vogels te verzachten ( trachten te vangen, 	
	 schoon te maken en te revalideren in ge-
	 specialiseerde opvangcentra of lijden be-
	 ëindigen door euthanasie). Soms staan de 
	 omstandigheden en het weer actieve ver-
	 zachting niet toe of kunnen gezondheids- 
	 en veiligheidsoverwegingen (die altijd op de
	 eerste plaats komen) dicteren dat er geen 
	 activiteiten ondernomen worden.

Eén van de grootste uitdagingen bij responses 
voor vogels is de vraag hoeveel vogels betrok-
ken zullen zijn en op welke schaal middelen 
(mankracht, experts, materieel) gemobiliseerd 
moet worden en hoe er omgegaan moet 
worden met de verwachtingen van het pu- 
bliek en de media. Vooral in de eerste dagen 
na een morsing moeten er belangrijke be-
slissingen worden genomen en het kost tijd 
voordat een olievogel respons operationeel is. 
Als er tijdens die dagen al vogels op de kust 
aankomen, moet er voor hen gezorgd wor-
den door dichtbij zijnde hulpverleners. Deze 
hulpverleners kunnen vrijwilligers zijn, als ze 
goed gecoördineerd worden en onder leiding 
staan.

Dit handboek beschrijft wat een groep vrijwil-
ligers kan doen en hoe ze het moeten doen 
wanneer levende vogels aan land komen tij-
dens een oliemorsing en richt zich op vogels 
aangezien deze waarschijnlijk in grote aantal-
len besmeurd zullen zijn.

Vrijwilligers worden bij aankomst geïnstrueerd
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Het gebruik en de positie van respons vrijwilligers

Het werk van vrijwilligers is cruciaal voor de ar-
beidsintensieve activiteiten van een olievogel 
respons. Hoe beter vrijwilligers zijn opgeleid, 
hoe waardevoller hun bijdrage aan het succes 
van een operatie zal zijn. Het is daarom altijd 
de moeite waard om te investeren in oplei-
dingen voor vrijwilligers voordat een incident 
plaatsvindt.

Afhankelijk van het niveau van ‘vredestijd’  
planning en paraatheid zijn er twee hoofd  
situaties die overwogen moeten worden met 
betrekking tot de positie van olievogel res-
pons vrijwilligers:

1. De respons wordt geleid door 
ervaren en gekwalificeerde oiled wildlife 
hulpverleners
Experts zullen toezicht houden op de respons 
en een omgeving creëren waarin vrijwilli-
gers onder leiding effectief kunnen werken. 
Er wordt voor de vrijwilligers gezorgd en zij 
hoeven zich geen zorgen te maken over bel-
angrijke beslissingen, coördinatie en logistiek 
van de hele operatie.

2. Ervaren hulpverleners zijn niet 
aanwezig of zijn (nog) niet ter plekke
Deze situatie kan zich voordoen in de eerste 
dagen volgend op het incident. Alhoewel ex-
perts onderweg zijn, zullen dieren naar alle 
waarschijnlijkheid al op de kust aankomen en 
deze moeten worden verzameld, getranspor-
teerd en verzorgd. Dit betekent soms dat (een 
groep) vrijwilligers zichzelf moet organiseren 
om deze taken uit te voeren en ervoor moeten 
zorgen dat dieren in leven blijven tot verdere 
assistentie arriveert.

Vrijwilligers hebben in beide situaties dezelf-
de kennis en vaardigheden nodig, maar in de 
tweede situatie moeten één of twee vrijwilli-
gers de leiding nemen om ervoor te zorgen 
dat alle activiteiten op z’n minst goed gecoör-
dineerd worden en middelen optimaal benut 

in nauwe samenwerking met en onder leiding 
van de verantwoordelijke autoriteiten.

Voor zover nog niet bekend binnen het lokale 
of nationale rampenplan zullen de autoritei-
ten een geschikt persoon moeten aanwijzen 
om de vrijwilligers leiding te geven.
Omdat het succes van welke olievogel respons 
dan ook sterk afhangt van de activiteiten van 
vrijwilligers, moeten deze gerespecteerd wor-
den en goed behandeld. Diegene die verant-
woordelijk is voor een groep vrijwilligers moet 
goed kunnen communiceren en trachten ze te 
organiseren en ze te motiveren om samen te 
werken en in teams. Vrijwilligers moeten ook 
geregistreerd worden en duidelijke instructies 
ontvangen over waar ze geacht worden te 
werken en wie hen leiding geeft. Ze moeten 
begrijpen wat hun specifieke rol is en hoe hun 
individuele activiteiten bijdragen aan het gro-
tere geheel. Ze moeten de juiste gezondheids- 
en veiligheidsinstructies ontvangen, persoon-
lijke beschermingsmiddelen (PBM) en moeten 
voorzien worden van drinken, snacks en ander 
voedsel gedurende pauzes in de aangewezen 
ruimtes. Vrijwilligers moeten goed met hun 
leidinggevende communiceren, met andere 
vrijwilligers en met diegenen die verantwoor-
delijk zijn voor hun welzijn. Dit zal helpen om 
misverstanden en frustraties te voorkomen en 
de kans op succes van de operatie verhogen. 
Verwijs naar het POSOW Handboek Vrijwilli-
gers Management bij Oliemorsing voor richt-
lijnen voor algemene management onderwer-
pen met vrijwilligers.

Vrijwilligers krijgen instructies 
in een tijdelijk wildlife revalidatiecentrum
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Taken voor vrijwilligers

Vrijwilligers kunnen een breed scala aan taken 
vervullen als onderdeel van de olievogel res-
pons. Niet alle taken zijn “hands-on” (werken 
met dieren), maar elke individuele taak draagt 
uiteindelijk bij tot het welzijn van de dieren en 
een succesvolle respons.
Het is daarom belangrijk dat diegenen die als 
vrijwilliger willen bijdragen in een respons 
zich bewust zijn van hun persoonlijke kwalitei-
ten, talenten, vaardigheden en voorkeuren. 

	 Buiten activiteiten	 Binnen activiteiten

	 Zoeken	 Transport	 Dier opvang	 Administratie
	 en verzamelen

Hands-on	 Vangen van	 Rehydratie van	 Receptie	 Gegevens bijhouden
	 levende dieren 	 dieren op	 Stabilisatie	 assistent
	 Verzamelen	 lang transport	 en pre-wash care	
	 dode dieren		  Bereiding van
			   diervoeding

Geen hands-on	 Communicatie	 Autorijden	 Opvang coördinatie	 Financiële
	 Ondersteuning 	 Logistiek	 Huishouden	 administratie
	 van vang teams	 Coördinator	 Gegevens bijhouden	 Documentatie
 			   Catering	 Secretaris/esse
				    medewerker
				    Respons Coördinator

				  

	 Buiten activiteiten	 Binnen activiteiten

	 Zoeken	 Transport	 Dier opvang	 Administratie
	 en verzamelen

Hands-on	 Vangen van	 Rehydratie van	 Receptie	 Gegevens bijhouden
	 levende dieren 	 dieren op	 Stabilisatie	 assistent
	 Verzamelen	 lang transport	 en pre-wash care	
	 dode dieren		  Bereiding van
			   diervoeding

Geen hands-on	 Communicatie	 Autorijden	 Opvang coördinatie	 Financiële
	 Ondersteuning 	 Logistiek	 Huishouden	 administratie
	 van vang teams	 Coördinator	 Gegevens bijhouden	 Documentatie
 			   Catering	 Secretaris/esse
				    medewerker
				    Respons Coördinator

				  

Een vrijwilligerscoördinator zal deze informa-
tie gebruiken om optimaal af te stemmen zo-
dat vrijwilligers kunnen doen wat ze het meest 
interesseert en waar ze de grootste bijdrage 
kunnen leveren. Een voorbeeld van taken die 
vervuld moeten worden en die door vrijwilli-
gers tijdens een olievogel respons (situatie 1, 
situatie 2 zie voorafgaande gedeelte) kunnen 
worden uitgevoerd vind je in de tabellen hie-
ronder.

1. Respons geleid door ervaren en gekwalificeerde responders

2. Respons door (een groep) zelfstandige vrijwilligers

Dit handboek geeft richtlijnen voor vrijwilli-
gers die taken verrichten in beide situaties
met speciale aandacht voor situatie 2 waarin 

vrijwilligers genoodzaakt zijn om taken op 
zichzelf uit te voeren zonder de hulp van ex-
perts.
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Gezondheid en veiligheid voor vrijwilliger

Er is een groot verschil tussen gezondheid en veiligheid in het dagelijks 
leven en tijdens een olievogel respons. De respons omgeving brengt 
een aantal risico’s met zich mee, maar vrijwilligers kunnen zichzelf be-
schermen door de gezondheid en veiligheidsrisico’s gerelateerd aan 
hun werk te begrijpen en door de juiste voorzorgsmaatregelen te ne-
men.
Algemene gezondheids- en veiligheidsinformatie voor vrijwilligers 
wordt gegeven in het POSOW Handboek Vrijwilligers Management bij 
Oliemorsing. De organisatie die de vrijwilligers coördineert moet ervoor 
zorgen dat alle activiteiten in overeenstemming zijn met de relevante 
gezondheids- en veiligheidswetgeving in het betrokken land. Dit kan 
inhouden dat olievogel respons operaties worden opgeschort als dat 
nodig is vanuit een gezondheids- en veiligheidswetgeving perspectief. 
Leidinggevenden moeten ervoor zorgen dat er een wordt uitgevoerd 
voor elke werkplek of taak en dat elke vrijwilliger wordt geïnformeerd 
over de bekende risico’s en het vereiste gedrag om daarmee om te 
gaan. Onthou dat gezondheid en veiligheid van vrijwilligers altijd op 
de eerste plaats komt: als activiteiten  niet veilig kunnen worden uitge-
voerd, mogen ze niet worden uitgevoerd.

Draag altijd je PBM

BELANGRIJKE AANBEVELINGEN VOOR VRIJWILLIGERS IN OLIEVOGEL RESPONS

Leeftijd

Zwanger

Medische
condities

Fysieke fitheid 
en vermoeid-
heid	

Stress	

Persoonlijke 
Beschermings-
middelen
(PBM)
	
Kleding	

Blessures/
verwondingen	

Hygiëne	

Alert blijven	

Alle olievogel respons vrijwilligers MOETEN 18 jaar of ouder zijn.

Zwangere vrouwen mogen NIET deelnemen aan olievogel respons werk.

Mensen met verminderde weerstand en/of die medicatie nemen die immuunsysteem gerela-
teerd zijn, mensen die allergisch zijn voor veren of aan astma lijden, mogen NIET deelnemen 
aan hands-on olievogel respons taken. 

Taken kunnen fysiek zeer vermoeiend zijn met lange diensten, veel buigen en optillen. Vrijwilli-
gers moeten zich niet onder druk gezet voelen om lange dagen te werken gedurende een lange 
periode- neem regelmatig pauzes, eet en drink genoeg en zorg voor genoeg slaap. Ernstige 
vermoeidheid is onveilig.

Werken in een situatie waar dieren in nood zijn kan traumatisch zijn en kan stress veroorzaken. 
Neem regelmatig pauzes en praat met collega’s en leidinggevenden.

Basis PBM bestaat uit handschoenen, veiligheidsbril en beschermende overall. Draag PBM altijd 
volgens voorschriften net als geschikt schoeisel en zorg ervoor dat het op de juiste manier is 
dichtgemaakt/aangetrokken. Gebruikte PBM moet op de juiste manier worden afgevoerd. Ver-
wijs naar het POSOW Handboek Vrijwilligers Management bij Oliemorsing.

De werkomgeving kan warm of koud of stinkend zijn. Draag kleren waarvan je het niet erg vindt 
dat ze vuil worden en draag geschikte kleding voor de omstandigheden (laagjes zijn ideaal).

Meld alle verwondingen of ernstige ziekten onmiddellijk aangezien ze je effectiviteit als vrijwil-
liger nadelig kunnen beïnvloeden (verwijs naar het POSOW Handboek Vrijwilligers Manage-
ment bij Oliemorsing ongeval/bijna ongeval rapportage technisch formulier). Eerste hulp moet 
aanwezig zijn.

Hou ruimtes opgeruimd, was je handen regelmatig en op de juiste manier, hou dieren geschei-
den van humane activiteiten. Roken, eten of drinken is niet toegestaan in een olievogel revalida-
tie opvangcentrum. Draag geen ringen of armbanden.

Blijf up-to date van alle geschreven informatie en kennisgevingen die door leidinggevenden 
wordt verstrekt. Volg instructies en luister goed naar briefings- ze zijn er voor je eigen veiligheid. 
Gebruik altijd je gezonde verstand: gezondheid en veiligheid is ieders’ verantwoordelijkheid, 
van jou en van de mensen om je heen.
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Gezondheid en veiligheid 
aan de met olie vervuilde 
kustlijn	

Opsporen en verzamelen vereist dat vrijwil-
ligers naar buiten gaan langs de kustlijn om 
met olie besmeurde dieren te vinden, ze op te 
pakken en in dozen te stoppen om naar het 
revalidatiecentrum te brengen. Dit brengt een 
aantal risico’s met zich mee gerelateerd aan
de vangst en het hanteren van wilde die-
ren, die allemaal potentieel gevaarlijk zijn en 
ernstige verwondingen kunnen toebrengen. 

Opsporen en verzamelen kan ook gelijktijdig 
plaatsvinden met het schoonmaken van de 
kustlijn of het monitoren waardoor het aantal 
activiteiten op het strand toeneemt en daar-
mee potentiële risico’s.

Olievogel respons vrijwilligers moeten altijd 
in paren werken op het strand

Bijt-, snij- en krabwonden, pikwonden 
door scherpe randen/snavels.
Ernstige snijwonden, gebroken 
beenderen (grote vogels) 

Zoönosen en parasieten

Rugblessures 
(optillen van zware dieren)

Hyperthermie 
(inclusief: hitte stress, zonnesteek, 
zonnebrand)

Hypothermie (blootstelling aan kou)
Uitglijden, struikelen en vallen (snijwon-
den, botbreuken, hersenschudding)

Giftige dampen 
(in begin stadium wanneer de olie 
nog vers is, in besloten ruimtes etc.)

Uitglijden, struikelen en vallen 
(snijwonden, botbreuken, 
hersenschudding)

Verdrinking 
(inclusief werken in getijden 
gebieden, op steigers en in havens)

Onbevoegde bezoekers 
(bv. voorbijgangers, media)

Machines/ voertuigen om kustlijn 
schoon te maken

Draag PBM volgens voorschriften. Zie ook ‘Opsporen en verzamelen van 
dieren’  voor de juiste hanteer procedures. 

Volg de aanwijzingen voor het beheersen van ziekten. Handhaaf proce-
dures van gescheidenheid en hygiëne (zie hieronder).

Wanneer je tilt, hou je knieën gebogen en je rug recht, hou de lading 
dicht bij je lichaam. Vraag om hulp bij zware ladingen.

Hittestress kan voorkomen in zeer warme/vochtige omstandigheden, 
vooral wanneer je geen ventilerende beschermende kleding draagt. 
Neem voldoende rustpauzes (bij voorkeur in de schaduw of klimaat 
gecontroleerde ruimtes) en drink regelmatig vloeistoffen. Gebruik een 
zonnehoed en zonnebrandcrème.

Draag warme kleding, idealiter verschillende laagjes (samen met uitge-
reikte PBM wanneer vereist). Gebruik handschoenen en een hoed om 
warmteverlies van hoofd en handen te voorkomen. Neem regelmatig 
pauzes.

Wees op je hoede voor mogelijke ongevallen wanneer je je langs de 
kustlijn beweegt, wees voorzichtig op rotsachtige /gladde oppervlakken.

Rookverbod. Bij twijfel ga niet naar binnen in een ruimte waar dampen 
aanwezig zijn. Leidinggevenden moeten gasvorming monitoren en 
adviseren welke ruimtes vrijwilligers kunnen betreden.

Bij werken in of dichtbij water wordt het gebruik van een zwemvest 
aanbevolen.

Wees je bewust dat mensen die niet betrokken zijn bij de respons zich 
ermee gaan bemoeien of in de weg lopen. Gebruik je gezonde verstand 
om ongelukken te voorkomen. Vrijwilligers mogen in het algemeen niet 
met de media spreken- leidinggevenden zullen aanwijzingen geven 
omtrent veiligheid en media afspraken.

Wees je bewust van verkeer en volg de gegeven instructies op. Leiding-
gevenden moeten adviseren welke kustlijngebieden toegankelijk zijn 
voor vrijwilligers (controleer dit wanneer je twijfelt).

RISICO’S VOORZORGSMAATREGELEN




















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Gezondheid en veiligheid in een revalidatiecentrum

Een faciliteit voor olievogel revalidatie kan een complexe operatie zijn in een hectische werkom-
geving met veel mensen en dieren.

Bijt-, snij- en krabwonden, pikwonden 
door scherpe randen/snavels.
Ernstige snijwonden, gebroken 
beenderen (grote vogels)

Zoönosen en parasieten

Huidallergieën (latex, veren)

Rugblessures 
(optillen van zware dieren)

Uitglijden, struikelen en vallen

Morsing chemische vloeistoffen 
en blootstaan aan dampen

Verwondingen door medische 
instrumenten (naalden, spuitjes)

Elektrische verwondingen en 
thermische brandwonden

Draag PBM volgens voorschriften. Zie ook gedeelten over ‘Opsporen 
en verzamelen’ voor de juiste hanteer procedures van vogels. Probeer 
in geen geval zeehonden te vangen of hanteren - dit kan alleen door 
ervaren experts gedaan worden.

Volg de aanwijzingen voor het beheersen van ziekten. Handhaaf pro-
cedures van gescheidenheid en hygiëne (zie hieronder).

Draag altijd handschoenen (indien allergisch voor latex, gebruik alter-
natieve b.v. chirurgische handschoenen)

Wanneer je tilt, hou je knieën gebogen en je rug recht, hou de lading 
dicht bij je lichaam. Vraag om hulp bij zware ladingen.

Wees voorzichtig op natte/gladde vloeren en draag schoeisel met een 
goede grip. Loop, ren niet.

Ruim gemorste vloeistoffen zo snel mogelijk op (controleer de infor-
matie op de verpakking). Goede ventilatie is belangrijk. Rookverbod.

Vrijwilligers mogen geen naalden gebruiken (gekwalificeerde mede-
werkers alleen onder toezicht van een dierenarts), maar let op scherpe 
dingen wanneer je schoonmaakt of anderen helpt. Verwijder gebruikt 
materiaal veilig en op de juiste wijze.

Wees voorzichtig wanneer je elektrische apparaten gebruikt in een  
ruimte waar veel water wordt gebruikt (b.v. voor het wassen van 
dieren). Ga naar de eerste hulp voor ernstige brandwonden. Leiding-
gevenden moeten zich ervan verzekeren dat brandblussers (geschikt 
voor alle soorten branden) beschikbaar zijn.

RISICO’S VOORZORGSMAATREGELEN

















Draag altijd handschoenenVoorzie in juiste afvalverwijdering
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Voordelen van aparte afdelingen en hygiëne maatregelen in een opvangcentrum	

Een schoon en goed georganiseerd opvangcentrum zorgt voor een veiligere 
werkomgeving

Dieren: 
om de overdracht van ziekten te voorkomen 
moeten dieren ingedeeld worden in groepen 
naar hun gezondheidstoestand. Vuile en scho-
ne dieren moeten gescheiden gehouden wor-
den. Dieren die intensieve veterinaire zorg 
nodig hebben moeten gescheiden gehouden 
worden. Alle apparatuur die in deze afzonder-
lijke ruimtes gebruikt wordt moet in de bes-
temde ruimtes blijven waaraan ze zijn toebe-
deeld. Desinfecteermiddelen en sterilisatie 
apparatuur moet gebruikt worden volgens 
de lokale/nationale vereisten of voorschriften. 
Hou vuile en schone apparatuur gescheiden.

Dieren en vrijwilligers: 
kantines, eetruimtes en de ruimtes die gebruikt 
worden voor ontspanning door hulpverleners, 
vrijwilligers, bezoekers en alle andere mensen 
moeten gescheiden zijn van dierenruimtes. Er 
mag geen gemeenschappelijk apparatuur zijn 
tussen dieren en mensen bv. handdoeken, de-
kens, messen, vorken, lepels, elektrische appa-
raten mogen niet gemeenschappelijk gebruikt 
worden. Eet of drink niet in de dierenruimtes.

Algemene hygiëne: 
hou ruimtes zo schoon en opgeruimd moge-
lijk zonder extra merkbare verstoring voor de 
aanwezige dieren.
Berg al het gereedschap en apparatuur schoon 
en gebruiksklaar op en plaats ze daar waar ze 
horen. Rapporteer beschadigde apparatuur of 
gereedschap bij de eerste de beste gelegen-
heid.

Handen wassen: 
regelmatig en efficiënt handen wassen is be-
langrijk- of je nu handschoenen aan hebt ge-
had of niet. Was op z’n minst je handen met 
zeep of met een antisceptisch middel tussen 
twee taken in, voor en na het klaarmaken van 
diervoeding of voor en na het eten van voed-
sel en voordat je het gebouw/plaats verlaat.
ren en verzamelen kan ook gelijktijdig plaats-
vinden met het schoonmaken van de kustlijn. 

Borden kunnen een betere 
hygiëne stimuleren
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Om een opsporings-  en verzameloperatie vei-
lig en effectief te laten verlopen, moet zij goed 
georganiseerd worden en is er een briefing 
aan de veldteams vereist, dient de beschik-
baarheid van PBM en alle nodige veiligheids- 
en vangmaterieel gecheckt.
Zonder expliciete toestemming van het com-
mandocentrum mogen er geen opsporings- 
en verzamelpogingen ondernomen worden. 
Veilige toegang tot de stranden moet gewaar-
borgd zijn en op een wijze georganiseerd dat 
de wildlife activiteiten de overige kustlijn res-
pons activiteiten niet verstoren en vice versa. 
De-contaminatie zones moeten worden af-
gezet en gerespecteerd om secundaire ver-
vuiling te voorkomen. Transport voor zowel 
mensen als dieren moet ook geregeld zijn. 
Vrijwilligers moeten zich realiseren dat het 
gebruik van voertuigen op met olie vervuilde 
stranden het schoonmaken van de kustlijn kan 
bemoeilijken door vervuiling te verspreiden of 
olie in het zand te rijden.

Een veldcoördinator moet het werk van de 
verschillende veldgroepen coördineren, de 
nodige voertuigen voor transport organiseren 
(boten, auto’s voor vrijwilligers, busjes voor 
het transport van vogels) zorgen voor PBM 
en informatie verzamelen van de bergers, de 
(kustlijn) schoonmaakoperatie of teams die 
monitoren. Voor succesvolle vangst en vanu-
it veiligheidsoverwegingen moeten mensen 
altijd op z’n minst in paren werken en onder 
leiding staan van een leidinggevende.

Opsporen en verzamelen van dieren

Met olie besmeurde vogel op het strand

Vang geen gestrande Jan-van-gent zonder de juiste uitrusting

Noteer alle gegevens op de doos of zak

Het opsporen en verzamelen is een veeleisende activiteit omdat het met zich mee 
brengt dat er veel uren op het strand worden doorgebracht en dat er soms lange afstan-
den gelopen worden in slecht weer. Afgezien van het vangen van levende dieren kunnen 
vrijwilligers bijdragen door naar dode dieren te zoeken, te helpen dragen van de verza-
melde dieren of door andere ondersteunende taken te verrichten.

!

opsporen en verzamelen  •  transport  •  aankomst en receptie  •  intake en triage  •  pre-wash verzorging en stabilisatie  •  wassen  •  post-wash verzorging  •  vrijlaten
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Levende dieren

Een succesvolle poging om met olie besmeur-
de dieren te redden en te revalideren begint 
met een snel georganiseerde en effectieve 
opsporings- en verzameloperatie. Hoe sneller 
een verzwakt dier de juiste behandeling kri-
jgt in een revalidatiecentrum, hoe groter zijn 
overlevingskansen zullen zijn. Het snel vangen 
van dieren langs de kustlijn voorkomt ook dat 
ze het binnenland intrekken, op die manier de 
vervuiling in een schone omgeving versprei-
den.

Teamwerk is essentieel voor het succesvol 
vangen van besmeurde vogels. Indien mo-
gelijk zouden ornithologen en biologen met 
geduchte kennis van de betrokken soorten 
en hun gedrag deel uit moeten maken van de 
teams.

Het meeste vangen zal vanaf de kust uitge-
voerd worden. In sommige gevallen, als het 
juiste materieel en opgeleide medewerkers 
beschikbaar zijn, kunnen vangoperaties ook 
vanaf boten worden uitgevoerd. In gebieden 
waar de kustlijn rotsachtig en steil is, is dit de 
enige beschikbare mogelijkheid. De vroege 
ochtend is doorgaans de beste tijd om met 
olie besmeurde zeevogels op het strand te 
vangen.

Bij aankomst moeten de teams eerst een goed 
overzicht van het gebied krijgen. Als ze dieren 
zien, moeten ze bekijken hoe ze het terrein in 
hun voordeel kunnen gebruiken. Tactieken 
zijn normaal gericht op het vangen van het 
dier bij verassing zodat het niet z’n laatst over-
gebleven energie gebruikt om te ontsnappen. 
De beweging van een team moet de vogel 
niet afschrikken voordat de poging onderno-
men is.  

Wanneer je een vogel vangt, moet je er aller-
eerst voor zorgen dat hij niet naar zee kan 
ontsnappen. Loop langzaam en rustig richting 
de vogel langs de kustlijn (niet direct naar het 
dier!) gebruik makend van karakteristieken 
van de kustlijn (golfbrekers, bosjes, rotsen…) 
om jezelf verborgen te houden waar mogelijk. 
Je doel is om jezelf te positioneren tussen de 
vogel en het water. Benader een vogel nooit 
vanaf land en jaag hem nooit richting  zee, 
omdat als hij eenmaal terug is in het water het 
onmogelijk zal zijn om hem te vangen. Wan-
neer je je op dezelfde hoogte als de vogel be-
vindt, kun je een vangpoging wagen met je 
net. Verwijs naar Datasheet n°2.

Haal de vogel voorzichtig uit het net. Zelfs al 
draag je een veiligheidsbril, zorg ervoor dat je 
gezicht op veilige afstand van de snavel van 
de vogel blijft omdat de vogels naar je ogen 
of neus kunnen pikken. Hanteer de vogels al-
tijd met een stevige greep zodat vleugels en 
indien nodig poten en snavel in bedwang ge-
houden worden. Verwijs naar Datasheet n°7.

Zolang je aan de kust bent is het mogelijk 
om gevangen vogels in kussenslopen of duf-
felzakken te transporten….Voor het transport 
naar een centrum met de auto kun je ze het 
best in dozen plaatsen. Schrijf essentiële infor-
matie op elke transportdoos zoals hieronder 
aangegeven. Wanneer er meer dan één dier in 
dezelfde doos geplaatst is, zorg ervoor dat dit 
duidelijk op de doos aangegeven is.

Schrijf op elke doos die een levend dier bevat:
> Soort				    > Rehydratie ontvangen (tijd)
> Vindplaats				    > Naam en contactgegevens vanger
> Datum en tijdstip vangst		  > Aankomst datum en tijdstip
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Dode dieren

Het systematisch verzamelen van dode dieren 
op het strand is erg belangrijk vanwege een 
aantal redenen:
•	 Het voorkomen van opruimen van kadavers 	
	 (vossen, raven, adelaars, meeuwen…) wat 		
	 secundaire vervuiling veroorzaakt.

•	 Evaluatie van het effect:  geeft een betrouw-
	 bare wetenschappelijke schatting van de 
	 totale sterfte van de verschillende soorten 	
	 fauna door de oliemorsing. Door ze naar een
	 laboratorium te brengen kunnen soort, 
	 geslacht, leeftijdsgroepen en verschillende
	 biometrische gegevens nauwkeuriger 
	 bepaald worden. Via al deze gegevens kan 
	 de sterfte  gerelateerd worden aan de 
	 verschillende broedpopulaties.

•	 Individuele gegevens verzamelen van 
	 wetenschappelijk geringde vogels
•	 In sommige landen is het nodig om syste-
	 matisch te verzamelen om op die manier
	 wettelijk bewijsmateriaal te leveren.

Schrijf op elke doos die een levend dier bevat:
> Soort				    > Rehydratie ontvangen (tijd)
> Vindplaats				    > Naam en contactgegevens vanger
> Datum en tijdstip vangst		  > Aankomst datum en tijdstip

Schrijf op elke grote zak die dode dieren bevat (één grote zak voor elk strand):
> Aantal kadavers				    > Vindplaats
> Soorten (indien herkend)			   > Datum en tijd vondst
> Wetenschappelijk ringnummer		  > Naam en contactgegevens vanger

Kadavers op het strand zijn soms volledig be-
dekt met olie en je hebt een geoefend oog no-
dig om ze te spotten (een hoopje in glibberige 
olie).
Als een kadaver wordt gevonden moet het in 
een plastic zak gestopt worden. Eén zak per 
kadaver is nodig: de kadavers moeten ingevro-
ren bewaard worden direct na het verzamelen 
en wanneer ze individueel in een zak gestopt 
zijn, zijn ze gemakkelijker te verwerken voor 
een wetenschapper. Wanneer monsters nodig 
zijn voor het verzamelen van bewijsmateriaal, 
moet er één dier per 100 dieren (of indien mo-
gelijk één van elk strand) in aluminiumfolie be-
waard worden, aangezien plastic zakken het 
monster aan kunnen tasten.

Wanneer een kadaver in een individuele zak 
is gedaan, kunnen alle verzamelde dieren van 
dezelfde strook strand in een grote zak geda-
an worden voor transport (hou ze zo koel mo-
gelijk gedurende het transport). Deze grote 
zakken moeten van een etiket voorzien zijn 
zoals hieronder is aangegeven.

Dode vogels verzameld op het strand
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Transport van dieren

Vrijwilligers kunnen een belangrijke taak vervullen bij het transport van dieren. Veilig 
rijden tussen de plaatsen waar dieren verzameld worden en het stabilisatiecentrum of 
revalidatiecentrum, het verzamelen en overbrengen van dieren en essentiële informatie 
verstrekken, zijn belangrijke verantwoordelijkheden. 

!

opsporen en verzamelen  •  transport  •  aankomst en receptie  •  intake en triage  •  pre-wash verzorging en stabilisatie  •  wassen  •  post-wash verzorging  •  vrijlaten

Voor het redden van met olie besmeurde die-
ren, mag er geen tijd verloren gaan na hun 
vangst. Hoe sneller een met olie besmeurd 
dier aankomt in het stabilisatiecentrum of het 
revalidatiecentrum, hoe groter zijn overlevings-
kansen zijn. Dieren die langer dan 2 uur onder-
weg zijn moeten warme vloeistoffen (36-38°C) 
toegediend krijgen voor hun vertrek (zie Sta-
bilisatie gedeelte) om hun lichaamsfuncties te 
ondersteunen.
Om zowel stress als het risico van huid- of veren 
beschadiging te reduceren moeten de juiste 
transportdozen gebruikt worden of transport-
manden voor huisdieren. Het is belangrijk dat 
de transportdozen voldoende ventilatiegaten 
hebben en dat ze niet te dicht bij elkaar staan 
in het voertuig of op elkaar gestapeld worden.

Zorg ervoor dat elke transportdoos groot ge-
noeg is en voldoende ventilatie heeft. Als alge-
mene regel geldt dat een doos groot genoeg 
moet zijn zodat de vogel kan staan, maar klein 
genoeg om hem niet met z’n vleugels te laten 
slaan. Bedek de bodem van de doos met een 
krant of een handdoek om er zeker van te zijn 
dat de vogel niet uitglijdt tijdens het transport.
Elke doos moet gemarkeerd zijn met de ver-
eiste gegevens (zie tekst in kader op pg. 23) als 
ook elke zak met dode vogels (zie tekst in kader 

pg.24). Zorg ervoor dat deze gegevens geno-
teerd zijn op het moment van transport; pro-
beer de informatie in ieder geval te verkrijgen.

Plaats de dozen in het transportvoertuig op 
een vaste ondergrond en enigszins los van el-
kaar zodat lucht kan circuleren. Een gesloten en 
goed geventileerd voertuig heeft de voorkeur 
(geen open pick-up) met een aparte cabine 
voor de bestuurder. De ideale temperatuur ge-
durende het transport hangt af van de toestand 
van de dieren: natte met olie besmeurde dieren 
hebben hogere tempraturen nodig (22°-26°C); 
droge met olie besmeurde dieren kunnen op 
wat lagere temperatuur getransporteerd wor-
den (18°-22°C). Bewaar de zakken met kadavers 
zo koel mogelijk.
Houd verschillende soorten gescheiden. In het 
algemeen vervoer je één individu per doos. In 
geval van non agressieve, sociale vogelsoor-
ten kunnen er twee of drie individuen samen 
vervoerd worden als de maat van de doos dit 
toelaat.
Rij voorzichtig en probeer hevige zijwaartse 
bewegingen en plotseling remmen te voorko-
men. Zet geen radio aan, rook niet en spreek op 
gedempte toon.

Vogels moeten rechtstreeks naar een stabili-
satiecentrum getransporteerd worden (waar 
ze een pre-wash verzorging krijgen) of recht-
streeks naar een revalidatiecentrum waar ze 
tevens een wasbeurt kunnen ondergaan en 
post-wash verzorging krijgen (zie technische 
datasheets). Bel altijd van te voren om het cen-
trum of de opvang te laten weten hoeveel en 
welke soort vogels je transporteert als ook de 
geschatte aankomsttijd. Dit geeft het centrum 
of opvang tijd om zich voor te bereiden.

Goed geventileerde dozen klaar voor transport
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Aankomst van dieren en receptie

Vrijwilligers kunnen gestationeerd worden in de receptie van een opvangcentrum en 
de taak van een receptionist is ideaal voor diegenen die een aantal vaardigheden willen 
combineren: administratieve vaardigheden, het optillen van dozen (dozen die dieren 
bevatten), communicatieve vaardigheden en de mogelijkheid om consistent en systema-
tisch te werken, soms in stressvolle omstandigheden.

!

opsporen en verzamelen  •  transport  •  aankomst en receptie  •  intake en triage  •  pre-wash verzorging en stabilisatie  •  wassen  •  post-wash verzorging  •  vrijlaten

De receptie is waar getransporteerde dieren 
overgedragen worden aan het stabilisatiecent-
rum of het revalidatiecentrum. Hier is het bel-
angrijk dat een eerste telling wordt gedaan van 
de dieren die aankomen, welke soorten het zijn, 
waar ze vandaan kwamen, waar ze zijn gevan-
gen en door wie.

Mensen die in de receptie werken moeten er 
voor zorgen dat alle beschikbare informatie van 
elk dier gecontroleerd wordt en dat deze infor-
matie bij het dier blijft wanneer hij het opvang-
centrum ingaat. Het op de juiste manier verza-
melen van gegevens en het overdragen ervan 
is heel belangrijk omdat het de besluitvorming 
helpt voor verdere behandeling en gegevens 
oplevert voor de evaluatie van het effect. Wan-
neer er geen informatie op de doos staat, moet 
de receptionist de essentiële informatie van de 
vervoerder krijgen voordat hij vertrekt. De ver-
voerder moet de receptionist ook vertellen of 
de dieren al behandeling hebben ondergaan 
(bv. vloeistoffen) die moet worden gedocu-
menteerd.

De betreffende informatie moet worden over-
gedragen op een patiëntenkaart voor elk indi-
vidueel dier (verwijs naar Datasheet n°6).

De receptionist houdt de tel bij van het aantal 
dieren dat is aangekomen (een telling per soort, 
bij voorkeur op een bord bv. een whiteboard) 
en lijnt de dozen op voor de intake en stabili-
satie (zie pre-wash gedeelte). Prioriteit moet 
worden gegeven aan dieren met de grootste 
medische nood d.i. dieren die de grootste af-
stand hebben afgelegd zijn waarschijnlijk ge-
dehydreerd. Aan het eind van de dag moet de 
receptieruimte leeg zijn: alle dieren moeten de 
volgende fase van verzorging zijn ingegaan. 
Zakken met dode dieren, voorzien van etiket-
ten moeten in de vrieskisten zijn opgeslagen 
voor evaluatie van het effect in een later stadi-
um. Als de receptie ruimte niet leeg is moet de 
receptionist dit melden aan de beheerder voor-
dat hij/zij vertrekt. Verwijs naar Datasheet n°5.

Soms kan de receptie overspoeld worden 
met dieren die aankomen
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Intake en triage

Intake en triage zijn activiteiten die uitgevoerd moeten worden door ervaren revalidatie 
experts of dierenartsen. Vrijwilligers kunnen assisteren met administratieve taken. Als er 
(nog) geen opgeleide medewerkers aanwezig zijn, kan deze stap het best uitgesteld wor-
den tot ze aanwezig zijn, dus gaan alle dieren onmiddellijk naar pre-wash verzorging en 
stabilisatie.

!
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Intake en triage zijn erop gericht dat elke dier 
dat opgenomen wordt in het revalidatiecen- 
trum een dossier (van zijn behandeling)  heeft 
en de behandeling krijgt die hij nodig heeft en 
op die manier de grootste kans krijgt op overle-
ven.
Tijdens een incident, wanneer veel dieren bij het 
revalidatiecentrum aankomen, kunnen intake 
en triage helpen om beperkte middelen te in-
vesteren (expertise, menskracht,  medicatie, vo-
edsel …) in dieren waarvan verwacht wordt dat 
ze het best herstellen. Een dier dat in een zeer 
slechte lichamelijke toestand aankomt, zal waar-
schijnlijk sterven zelfs wanneer het de beste be-
handeling krijgt. Ervaren revalidatie experts of 
dierenartsen kunnen dit beoordelen. Zo’n dier is 
het meest gebaat bij euthanasie en niet bij ver-
der lijden. De strategie voor triage moet worden 
bepaald door dierenartsen volgens nationale 
wetgeving, ook voor beschermde soorten en 
soorten die op de rode lijst staan. Alle dieren die 
voor behandeling worden aangenomen moe-
ten geregistreerd worden als patiënten – het 
proces dat intake wordt genoemd. Tijdens de 
intake ontvangt elke vogel een ritijdelijke ring  
met een uniek patiëntennummer en een (pa-
tiënten)kaart waarop de bevindingen van het 
eerste onderzoek en aanbevolen behandeling 

worden aangegeven. Triage is de procedure 
waarin alle dieren die zijn aangekomen worden 
verdeeld in verschillende groepen voor behan-
deling op basis van hun gezondheidstoestand. 
Dieren die te zwak zijn om een behandeling te 
ondergaan worden onmiddellijk geëuthana-
seerd door dierenartsen volgens het gekozen 
beleid; dieren die veel verzorging nodig hebben 
om te overleven gaan naar de intensive care en 
dieren die waarschijnlijk snel verbeteren komen 
in de standaard verzorging terecht. Alle dode 
dieren moeten op de juiste wijze bewaard wor-
den voor verwerking en uiteindelijk afvoeren. 
Intake en triage worden tegelijk uitgevoerd als 
onderdeel van het klinisch onderzoek, idealiter 
kort na aankomst van het dier onder toezicht 
van een dierenarts. De volgende gegevens wor-
den genoteerd op een formulier dat gedurende 
zijn tijd in het opvangcentrum, bij het dier blijft:
•	 soort, leeftijd en geslacht
•	 gewicht
•	 temperatuur
•	 lichamelijke toestand en gedrag
•	 ziekten of verwondingen

Soms kan het nodig zijn tijdens de intake om 
bewijs te verzamelen van de oliebesmeuring 
op de vogel (foto of verenmonster). Na de in-
take en triage ondergaat elk aangenomen dier 
een stabilisatiebehandeling. De eerste behan-
deling voor stabilisatie is al gegeven tijdens de 
intake: vogels krijgen (sonde)voeding met fysio-
logische zoutoplossing of ORS (50ml/kg, warm  
37-38°C) voordat ze naar de stabilisatieruimte 
gaan. Geëuthanaseerde vogels moeten worden 
bewaard in zakken met etiketten in de vrieskis-
ten voor evaluatie van het effect in een later sta-
dium.

Tijdens de intake worden verschillende variabelen 
geregistreerd door experts
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Pre - wash verzorging en stabilisatie

Vrijwilligers zijn heel nuttig in het stadium van pre-wash verzorging. Teams werken in 
een vuile (met olie besmeurde) omgeving waar ze de juiste procedures consistent en 
geduldig moeten volgen, wat fysiek inspannend is. Hoofdtaken voor vrijwilligers zijn het 
schoonmaken van hokken, voedsel voorziening en de vogels sonderen met rehydratie 
vloeistoffen.

!
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Pre-wash verzorging wordt onmiddellijk gege-
ven na de intake van een met olie besmeurd 
dier in een daartoe uitgerust stabilisatiecen-
trum of revalidatiecentrum. Het eerste doel van 
een standaard pre-wash verzorging is om het 
dier te stabiliseren om ervoor te zorgen dat z’n 
toestand niet verslechtert. Wanneer een dier 
eenmaal gestabiliseerd is, is de verdere pre-
wash verzorging erop gericht dat het dier fit 
en sterk genoeg wordt om gewassen te wor-
den. Intensive care kan gegeven worden aan 
dieren die bij aankomst in een slechte fysieke 
toestand verkeren of aan dieren die niet naar 
verwachting herstellen door de standaard ver-
zorging. Vogels die tijdens deze fase sterven 
moeten in zakken met etiketten worden op-
geslagen in vrieskisten voor evaluatie van het 
effect in een later stadium.

Stabilisatie (eerste 48 uur)

De stabilisatieprocedure richt zich op het sta-
biliseren van de dalende gezondheidstoestand 
van een dier. Dit wordt bereikt door het geven 
van essentiële ondersteuning aan het dier zoals 
een warme omgeving (om de lichaamstempe-
ratuur te verhogen), rehydratie (om de vocht-
balans te herstellen), voedsel (om de energie 
balans te herstellen), een rustige omgeving (om 
het stressniveau te verlagen) en medicatie (om 
medische problemen aan te pakken). Als deze 
behandelingen worden gegeven, zal een dier 
snel herstellen naar een toestand waar het in 
gewicht kan toenemen en z’n lichaamsfuncties 
kunnen herstellen wat nodig is om de stress 
van een wasbeurt te kunnen doorstaan. De 
tabel op pagina 22 verklaart de stabilisatie be-
handeling voor vogels.

Pre-wash verzorging 
voor gestabiliseerde dieren (na 48 uur)

Sommige dieren kunnen direct gewassen of 
vervoerd worden na hun succesvolle stabilisa-
tie. Anderen hebben extra tijd en verzorging 
nodig om verder te herstellen.
Gestabiliseerde vogels hebben vaak nog een 
laag lichaamsgewicht. Voedsel en een rustige 
omgeving zorgen er normaal gesproken voor 
dat ze op een punt komen waar ze zelf gaan 
eten en hun toestand verbetert tot het vereis-
te niveau. Dit kan 1-7 dagen duren afhankelijk 
van het individuele dier en van de soort. De 
tabel op pagina 23 verklaart de pre-wash ver-
zorging voor gestabiliseerde vogels.

Intensive care

Wanneer dieren niet herstellen tijdens het re-
gime van de standaard verzorging kunnen ze 
onder het regime van een intensive care ge-
steld worden. Ze gaan naar een apart intensive 
care ruimte op de werkvloer waar ze een in-
dividuele behandeling krijgen en worden ge-
volgd door een dierenarts. Intensive care kan 
alleen gegeven worden wanneer  de midde-
len (mensen, uitrusting, ruimte, medicatie vo-
edsel…) om dat te doen beschikbaar zijn.

Het voeden van vogels in de stabilisatie fase
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Werkschema Zie Datasheet n°9 over stabilisatie

Juiste huisvesting

Hoe te handelen bij 
verlies van 
lichaamstemperatuur

Hoe te handelen 
bij dehydratie

Hoe te handelen 
bij verhongeren

Hoe te handelen 
bij stress

Het is zeer belangrijk om dieren in een rustige, goed geventileerde 
omgeving te houden. Huisvesting (gewoonlijk hokken met netbodems 
voor vogels) moet voorzien in genoeg ruimte voor de vogels om zich 
comfortabel te voelen en moet schoon gehouden worden.

Door het verlies van isolatie van met olie besmeurde veren kan koud 
weer een ernstig effect hebben op de lichaamstemperatuur van een 
vogel. Zeewater, regen en wind zorgen ervoor dat de vogel lichaams-
warmte verliest en hypothermisch wordt. Het plaatsen van de vogel in 
een warme ruimte met een extra warmtebron (warmtelamp of warm-
temat) is meestal genoeg om de lichaamstemperatuur terug te bren-
gen naar normaal binnen 24 uur wanneer dit gecombineerd wordt 
met rehydratie en voedsel. Andersom kunnen warm weer en hoge 
temperaturen oververhitting van het lichaam veroorzaken (hyperther-
mie). Het plaatsen van de vogel in een droge koelere beschutte ruimte 
is meestal genoeg om de lichaamstemperatuur terug te brengen naar 
normaal binnen enkele uren.

Door gebrek aan voedsel, diarree ten gevolge van ingewanden die 
door olie schade hebben opgelopen en soms als gevolg van zon en 
wind, is een olievogel gewoonlijk (ernstig) gedehydreerd. Normale 
lichaamsfuncties werken langzamer of falen wanneer het lichaam lijdt 
aan dehydratie.

Dieren verliezen vaak hun vermogen om prooien te vangen nadat 
ze met olie besmeurd zijn en lijden aan ondervoeding. Zorg altijd 
voor genoeg voedsel van goede kwaliteit en het juiste voedsel voor 
die soort. Bied verse vis aan in bakken met vers water. Soms moeten 
vogels aangemoedigd worden om te eten door een vis voor hen te 
werpen. ’s Nachts zijn sommige soorten geneigd om veel meer te eten 
dus zorg voor voldoende voedsel dat tot de ochtend toereikend is.

Olievogels zijn gestrest vanwege het verstorende effect van olievervui-
ling, menselijke interactie (mensen zien eruit als reuze roofdieren), de 
onnatuurlijke omgeving en het lawaai. De stress heeft een negatieve 
invloed op het immuunsysteem en het herstel. Indien mogelijk moet 
onnodige verstoring vermeden worden. Een aantal effectieve manie-
ren om stress te voorkomen zijn:
•	minimaliseer de omgevingsgeluiden en activiteiten
•	bedek hokken met witte lakens om visuele verstoring te reduceren
•	bedek de kop van de vogel met een handdoek iedere keer dat een 	
	 vogel gehanteerd wordt
•	minimaliseer het aantal keren dat een vogel gehanteerd wordt: 
	 maak de hokken schoon en verwissel voedsel terwijl je de vogels op 	
	 hetzelfde moment sondeert
•	geef ze voldoende rust tussen de sondeerbeurten
•	laat de vogels ’s nachts met rust
•	sociale soorten moeten gehouden worden in groepen van 2-5 
	 individuen.

Het geven van stabilisatie verzorging (de eerste 48 uur van de dieren in de opvang)
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Normaliter zijn dieren na een periode van 
ongeveer 48 uur stabilisatie behandeling fit 
genoeg om zelf te eten en snel hun gezond-
heidstoestand te verbeteren. Hun stabilisatie 
is bereikt wanneer:
•	 ze een stabiele  normale (41°C) lichaams-
	 temperatuur hebben
•	 ze gerehydreerd zijn.

Werkschema Zie Datasheet n°10 over pre-wash verzorging van     
gestabiliseerde vogels

Juiste huisvesting

Voedsel geven

Minimaliseer verstoring

Frequente observatie

Wanneer kan een vogel 
gewassen worden?

Het is erg belangrijk dat vogels in een rustige goed geventileerde 
omgeving worden gehouden. Huisvesting ( gewoonlijk hokken met 
netbodems voor vogels) moet genoeg ruimte bieden aan een vogel om 
zich comfortabel te voelen en moet schoongehouden worden.

Bied regelmatig genoeg vers voedsel aan dat geschikt is voor de soort. 
Idealiter voedsel dat hun natuurlijke voedsel benadert.

De interactie met de dieren moet minimaal zijn vooral wanneer ze zijn 
begonnen met zelf te eten. Hoe minder gestrest ze zijn, hoe meer ze 
zullen eten.

Wanneer een dier geen baat heeft bij de minimale verzorging in dit 
stadium kan zijn lichamelijke toestand verder achteruit gaan. Daarom 
moeten dieren in deze afdeling regelmatig geobserveerd worden. 
Dieren die verslechteren moeten eruit gehaald worden en onder het 
regime van intensive care geplaatst worden.

Dieren die duidelijk hun lichaamsgewicht en fitheid hebben bereikt en 
die zelfstandig eten zijn klaar om gewassen te worden. Dit moet door 
een dierenarts of revalidatie expert bevestigd worden.

Een dier is klaar om gewassen te worden wanneer aan de volgende 
criteria wordt voldaan:
•	Heeft minimaal 48 uur in de opvang doorgebracht en is gestabiliseerd
•	Toont natuurlijk wild gedrag en is levendig, attent en vlot reagerend
•	Lichaamsgewicht is op het juiste niveau en neemt niet af
•	Bloedwaarde analyse laat een minimum waarde zien

Het geven van pre-wash verzorging aan gestabiliseerde vogels (na 48 uur)

Rehydratie van een vogel tijdens stabilisatie
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De was procedure

Olievogels mogen alleen door opgeleide en ervaren medewerkers gewassen worden – 
vrijwilligers moeten dit niet zelf ondernemen. Vrijwilligers die nuttige vaardigheden hebben 
getoond in andere gedeelten van het revalidatiecentrum kunnen in de wasruimte assisteren.

!
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Wassen is erop gericht om alle olie en ander vuil 
te verwijderen (visolie en uitwerpselen) van de 
huid, of veren. Dit ontdoen van olie is een crucia-
le stap in de revalidatie van een dier. Het is ook 
zeer stressvol en daarom moet een dier eerst 
pre-wash verzorging ondergaan en aan belan-
grijke criteria voldoen voordat hij wordt toege-
laten tot het wassen. Het succesvol wassen van 
een vogel zal de veren in hun schone natuurlijke 
staat terugbrengen en de potentie herstellen 
om baarden en baardjes weer perfect in elkaar 
te laten haken. Het is deze herstructurering van 
schone veren die een vogel in staat stelt om op 
het water te drijven. Dit wordt bereikt door de 
vogel zelf wanneer die kort na het wassen op 
het zwembad wordt gezet en z’n veren begint 
te poetsen. Wanneer een vogel niet op de juiste 
manier is gewassen of onvoldoende is gewas-
sen zal de vogel zijn waterdichtheid niet terug 
krijgen. Dan moet hij opnieuw gewassen wor-
den of anders geëuthanaseerd. Dat is de reden 
waarom alleen opgeleide en ervaren medewer-
kers olievogels mogen wassen.

Het wassen van grote aantallen vogels zal enor-
me hoeveelheden stromend warm water ver-
gen (op z’n minst 42°C) dat beschikbaar moet 
zijn wanneer het nodig is zonder onderbreking 
en met voldoende druk. Het op de juiste manier 

afvoeren van vervuild water (water, olie en was-
middel) moet voor de aanvang van het wassen 
geregeld zijn.
Het wassen van een kleine vogel met de hand 
wordt door twee mensen uitgevoerd, één daar-
van (de assistent) fixeert het dier en de ander 
(gekwalificeerde wasser) maakt het dier syste-
matisch en zeer precies schoon. De vogel wordt 
geplaatst in een wasbak gevuld met warm 
(42°C) water en een goedgekeurd schoonmaak-
middel. De was procedure moet zo snel moge-
lijk worden uitgevoerd om de hanteer stress te 
minimaliseren (in het algemeen 15-60 minuten 
per vogel).

Wanneer de vogel helemaal van olie ontdaan 
is, moet hij gespoeld worden met 42°C water 
onder druk tot al het schoonmaakmiddel is af-
gespoeld. Dit kan nog eens 10-15 minuten in 
beslag nemen. Als het spoelen niet goed wordt 
uitgevoerd en het schoonmaakmiddel is niet 
volledig uit de veren gespoeld zullen proble-
men ontstaan met de waterdichtheid van de 
veren in de post-wash fase.

Na het wassen brengt een dier enige tijd door in 
de droogruimte – in wezen een schoon hok met 
netbodem met een ventilator die warme lucht 
blaast wat helpt om de veren te drogen. Wan-
neer hij droog is moet het dier op een zwembad 
worden gezet zodat het proces van waterdicht 
worden in gang kan worden gezet. Wanneer 
zwembaden niet beschikbaar zijn, zal een ge-
wassen vogel heel snel zijn schone staat verlie-
zen en moet hij opnieuw gewassen worden.
Daarom is het aantal vogels dat per dag kan 
worden gewassen niet alleen afhankelijk van 
het aantal wassers maar ook van het aantal be-
schikbare zwembaden.

Succesvol wassen wordt alleen bereikt 
door ervaren professionals
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Post-wash verzorging

Het beheren van zwembaden is nog zo’n taak die het best door opgeleide en ervaren 
mensen kan worden uitgevoerd. Vrijwilligers kunnen assisteren met het vullen en 
schoonmaken van de zwembaden.

opsporen en verzamelen  •  transport  •  aankomst en receptie  •  intake en triage  •  pre-wash verzorging en stabilisatie  •  wassen  •  post-wash verzorging  •  vrijlaten

Na het wassen zijn de veren van een vogel we-
liswaar schoon maar de totale structuur van de 
veren zal nog niet volledig waterdicht zijn. Wa-
terdichtheid vereist dat de baardjes en baarden 
van elke veer in elkaar grijpen, waar alleen de 
vogel zelf voor kan zorgen door te ‘poetsen’ – 
het gedrag waarmee het dier zijn verenpak per-
fect in orde maakt en onderhoudt.

Wanneer een vogel eenmaal op een zwembad 
is geplaatst zal hij beginnen met poetsen, maar 
het duurt soms enige tijd voordat volledige 
waterdichtheid van het verenpak is bereikt. Tij-
dens deze periode zal koud water in contact ko-
men met de huid van het dier en op die manier 
koelt het dier af en zal het moeite hebben te 
blijven drijven. Een zwembad beheerder moet 
deze dieren doorlopend observeren en ze van 
het zwembad halen als ze te nat worden of ge-
durende enige tijd noodsignalen afgeven.
Wanneer vogels actief en vrijwillig het platform 
gebruiken (een richel vastgemaakt op waterni-
veau en die ervoor zorgt dat de vogel uit het 
water kan stappen om uit te rusten) kunnen ze 
iets langer zonder toezicht blijven. Een dier kan 
verschillende keren tussen de droogruimte en 
het zwembad heen en weer gaan tot hij in staat 
is om zelf uit het water op het platform te stap-
pen. 

Wanneer vogels zich weer op het water bevin-
den heeft dit een positief effect op hun welzijn 
en als ze genoeg voedsel krijgen kan hun her-
stel voorspoedig zijn. Voortdurend poetsen zal 
de waterdichtheid van het verenpak bevorde-
ren en zorgt ervoor dat het dier langer op het 
water kan verblijven en maakt hem minder af-
hankelijk van het platform.

Voedsel moet in het water aangeboden wor-
den om duikgedrag te stimuleren.
Vogels op het water moeten toenemen in 
lichaamsgewicht en fitheid en hun bloedwaar-
den moeten de waarden van vogels in het wild 
benaderen. Dit betekent dat ze spoedig wor-
den beschouwd als volledig gerevalideerd en 
geschikt om vrij te laten. De beoordeling of een 
vogel “klaar voor vrijlaten”  is, wordt door een 
dierenarts of ervaren revalidatie expert gedaan 
na een controle voorafgaand aan het vrijlaten 
volgens een aantal criteria. De vogels moeten 
24-48 uur op een zwembad zonder platform 
hebben doorgebracht.

Het beheren van een zwembad volgens een 
hoge kwaliteitsnorm is essentieel om ervoor 
te zorgen dat de zwembaden constant een 
schoon wateroppervlak hebben. Drijvende olie 
van voedsel en uitwerpselen kunnen de veren 
opnieuw vervuilen en nadelig zijn voor de wa-
terdichtheid van de vogel. Als dit gebeurt is 
het zeer waarschijnlijk dat de vogel opnieuw 
gewassen moet worden wat z’n kans op over-
leven aanzienlijk vermindert. Om het water in 
de zwembaden zo schoon mogelijk te houden, 
moet het oppervlak continu gezuiverd worden. 
Ook moeten uitwerpselen en oude vis dagelijks 
verwijderd worden van de platforms en van de 
bodem.

Juveniele Jan-van-genten worden weer 
waterdicht op een zwembad

!
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VRIJLATEN

Het is een belangrijke beslissing om dieren aan het eind van hun revalidatieproces vrij te 
laten en deze kan alleen genomen worden door ervaren revalidatie experts of een dieren-
arts. Wanneer deze beslissing eenmaal is genomen kunnen vrijwilligers assisteren met het 
klaarmaken van de dieren voor vrijlaten, hun transport naar het vrijlaat gebied en het open-
maken van de dozen om de dieren te laten gaan. Deelnemen aan vrijlaatmomenten geeft 
veel voldoening en is belangrijk voor de moraal van vrijwilligers en medewerkers om hun 
moeilijke werk vol te houden.

!
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Het uiteindelijke doel van olievogel revalidatie 
is om schoongemaakte gezonde dieren vrij te 
laten in hun natuurlijke omgeving zodat ze hun 
positie en functie weer kunnen innemen in het 
ecosysteem. Vrijgelaten dieren moeten daarom 
fit zijn om te overleven alsof ze nooit besmeurd 
zijn geraakt.	

Dit is de reden waarom er strenge criteria zijn 
ontwikkeld waaraan een vogel moet voldoen 
voor hij kan worden vrijgelaten. De vogel moet:
•	 100% waterdicht zijn
•	 normaal gedrag vertonen: eten, duiken en
	 zwemmen, sociale soorten verblijven 
	 meestal in de groep
•	 een normaal lichaamsgewicht hebben
•	 geen ziekten of verwondingen hebben
•	 bloedwaarden hebben binnen de normaal-	
	 waarden van een wilde vogel
•	 geringd zijn met een permanente officiële 		
	 ring.

Het is belangrijk dat een gerevalideerd dier 
wordt vrijgelaten in of dichtbij zijn natuurlijke 
leefgebied waarbij zijn trekgedrag in overwe-
ging moet worden genomen en de tijd van het 
jaar. De vrijlaatplek mag niet met olie vervuild 
zijn zodat het risico van vervuiling geminimali-
seerd wordt. Het wordt tevens aanbevolen dat 
de wijze van vrijlaten met het normale sociale 
gedrag overeenkomt, dus of het best indivi-
dueel of in groepen vrijlaten afhankelijk van de 
soort en/of seizoen.

Het ringen van de dieren voor hun vrijlating is 
essentieel omdat dit het mogelijk maakt om 
hun individuele overleving te volgen. De mees-
ten van hen zullen naar plaatsen gaan waar ze 
niet door de mens kunnen worden gevolgd 
maar waar ze kunnen worden geobserveerd  
bijvoorbeeld in broedkolonies waar weten-
schappers ringnummers kunnen aflezen. Waar-
nemingen leveren essentiële informatie of reva-
lidatie op lange termijn succesvol is en helpen 
om de kwaliteit van de toegepaste revalidatie-
methoden te verbeteren.Het vrijlaten van gezonde vogels 

is het uiteindelijke doel van revalidatie
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Wat je kunt verwachten 
als vrijwilliger

Eén van de belangrijkste punten in een olie-
vogel respons is het managen van verwachtin-
gen. Welk resultaat wordt verwacht? Zal de 
respons succesvol zijn? Als vrijwilliger is de ver-
wachting van hoe succesvol je eigen bijdrage 
zal zijn een belangrijk ding om te managen.

Deel uitmaken van een olievogel respons kan 
een zeer positieve ervaring zijn. Dit is echter 
verbonden aan het succes van de respons, wat 
vaak gemeten wordt door het aantal schone 
en gezonde dieren die worden vrijgelaten in 
het wild na revalidatie. In werkelijkheid is het 
succes afhankelijk van veel variabelen, velen 
buiten onze invloedssfeer zelfs wanneer de 
laatste inzichten worden toegepast. Het verlie-
zen van dieren ondanks ieders’ enorme inzet 
is moeilijk te accepteren, dus als je je bewust 
bent dat dit kan gebeuren helpt het je voor-
bereid te zijn op een dergelijke teleurstelling.

Vrijwilligers zijn heel hard nodig om te helpen 
met de arbeidsintensieve verzorging van die-
ren en vervullen daarom een sleutelrol bij het 
succes van de operatie maar er kan niet van 
allen verwacht worden dat zij wekenlang full 
time betrokken zijn. Vrijwilligers moeten zich 
ervan bewust zijn dat hoe langer ze betrokken 
blijven, hoe meer voldoening hun bijdrage op-
levert. Langere termijn betrokkenheid biedt de 
gelegenheid om een taak goed te beheersen 
en zelfs om meer verantwoordelijkheid te ne-
men na enige tijd. Dus een vrijwilliger die voor 
langere tijd beschikbaar is kan een significan-
tere bijdrage leveren dan iemand die hooguit 
een paar dagen bij de respons kan zijn.

Het systeem dat opgezet is om vrijwilligers te 
registreren, op te leiden en leiding te geven is 
belangrijk opdat aan verwachtingen kan wor-
den voldaan. In de ideale omstandigheden zal 
een vrijwilliger aankomen bij het registratie-

punt en merken dat alles goed geregeld is 
d.w.z. hij/zij kan kiezen uit een scala van ver-
schillende taken en zal de nodige instructies 
ontvangen en opleiding om die taak uit te 
voeren. Onder dergelijke omstandigheden is 
er een duidelijk werkomgeving waar voor de 
vrijwilligers wordt gezorgd en verwachtingen 
goed worden begeleid. 

In minder ideale omstandigheden is een onder-
steunende structuur voor vrijwilligers (nog) niet 
aanwezig. Dit kan het geval zijn in de eerste da-
gen van een incident, als coördinators hard aan 
het werk zijn om een respons systeem opera- 
tioneel te maken; intussen kunnen besmeur-
de dieren alvast aankomen op de kust. De af-
wezigheid van een duidelijke structuur en lei-
derschap kan ertoe leiden dat vrijwilligers zelf 
gaan interpreteren en improviseren wat in po-
tentie kan leiden tot misverstanden, competitie 
en frustratie.

Er zijn verschillende manieren om de voldoe-
ning die iedereen uit een respons haalt te ma-
ximaliseren:
•	 het ontwikkelen van een pre-spill goed 
	 omschreven olievogel respons plan dat 
	 voorziet in een structuur voor de betrok-
	 kenheid van managers en vrijwilligers
•	 het organiseren van nationale pre-spill 
	 opleiding, workshops en oefeningen voor
	 vrijwilligers en vrijwilligers groepen
•	 het voorzien in opleiding en instructies aan
	 vrijwilligers zodra ze zijn geregistreerd
•	 het bijwonen van internationale workshops
	 en conferenties waar over olievogel re-
	 sponses wordt gediscussieerd.

Het opzetten van zwembaden
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Managen van het begin van een olievogel respons

Wanneer een oliemorsing wordt gerapporteerd kunnen er al dieren aangekomen zijn op de kus-
tlijn. Dit blad geeft richtlijnen over hoe je een e� ectieve respons kunt starten: je zorgt ervoor 
dat dieren veilig worden opgehaald en getransporteerd worden naar de opvangcentra waar ze 
verzorging krijgen gedurende een aantal dagen voordat ze gewassen worden.

      Strandverzamelpunt (SVP) 
Een warme en geventileerde 
plaats waar levende dieren 
enkele uren kunnen doorbren-
gen voordat ze getransporteerd 
kunnen worden. Geen enkel dier 
verblijft daar ’s nachts!

         Stabilisatiecentrum (SC) 
Een opvang waar dieren een pre-
wash verzorging kunnen krijgen 
(zie technische datasheets voor het 
opzetten, de lay out en procedures). 
Dieren kunnen hier langere tijd 
verblijven maar worden niet hier-
vandaan losgelaten. Verwijs naar 
Datasheet n°3.

               Revalidatiecentrum 
               (RC)
Een opvang welke in feite een Sta-
bilisatiecentrum is, uitgebreid met 
de juiste was-  en post-wash verzor-
gingsmogelijkheden. Het opzetten 
en beheren van een Revalidatiecen-
trum heeft de medewerking van 
gekwali� ceerde experts nodig!

Vogels spoelen aan op het 
strand  of worden verwacht

Besluit waar vogels naar toe worden 
gebracht nadat ze gevangen zijn 

(binnen max. 2 uur rij-afstand van de 
besmeurde kustlijn)

1. Vestig minstens één Stabilisatiecentrum ofwel SC 
(incl. bemensing en bevoorrading) dichtbij de uitgekozen locaties

2. Mobiliseer veldteams
3. Zorg voor vriescapaciteit bij het SC zodat kadavers 

kunnen worden bewaard

1. Zorg voor transport en een veldwerkzaamhedenuitrusting 
voor elk team, incl. PBM

2. Zorg voor transport van verzamelde vogels
3. Zorg dat Strandverzamelpunten worden opgezet, 

bemand en van voorraden voorzien worden

Informeer het SC over prognoses

Vestig een Revalidatiecentrum 
(incl. bemensing en bevoorrading) met een juiste schaal, 
indien mogelijk als een verlenging van een gevestigd SC

Zorg voor een juiste afsluiting van de dag

Maak een transportplan. Breng kust-
gedeelten in kaart waar veldteams 

naar toe gaan, transportroutes/tijden 
naar SC(‘s) en kies optimale locaties voor 

Strandverzamelpunten

Stem de haalbaarheid van het plan af 
met de operationele leiding (is afstemming 

met de olie-opruimactiviteiten nodig?)

Instrueer veldteams voor vertrek

Hou overzicht over de veldactiviteiten 
die worden uitgevoerd

Rapporteer de resultaten

Blijf waakzaam

Ja

Nee

50 km

Maak een planning voor de volgende dag
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vangen van levende dieren

Gebruik obstakels uit de omgeving (stenen) om jezelf aan het zicht te onttrekken

Hou het net achter je

Loop rustig naar de waterlijn  zodat je je tussen het water en de vogels bevindt

Ren zo dicht langs het water als mogelijk is

Mogelijke ontsnappingsroute 
naar de zee

Gegevens

Probeer niet 
om de vogels 
rechtstreeks 

te vangen

x
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Opzetten en lay out 
van een stabilisatiecentrum

Checklist van de belangrijkste karakteristieken en materieel

Receptie

Bureau

Ruimte om dozen met vogels 
neer te zetten

White bord

Onderzoekkamer 
(indien dierenarts beschikbaar)

Water, elektriciteit

Tafel

Kast met medische instrumenten, 
medicijnen

Weegschalen

Stabilisatie ruimte

Schone werkomgeving

Goede ventilatie

Kooien en hokken met netbodem

Kleedkamer

Banken en kledinghaken

Kluisjes voor persoonlijke 
bezittingen

Borden met instructies

Kantoor

Gang

Verbindt alle aangegeven ruimten

Wegwijzers

Kantoor/Commandocentrum

Zie Datasheet no 11

Laboratorium Dierenarts 
(indien beschikbaar)

Bureau, stoel

Computer

Centrifuge

Vrieskist (voor kadavers)

Vogelkeuken

Warm/koud water

Werkoppervlakken

Koelkast, vrieskist

Magnetron, mixers

Douches, toilet

Voor dames

Voor heren

Warm/koud stromend water

Banken/stoelen

Kledinghaken

Recreatieruimte

Tafel(s), stoelen

White bord

Mokken, borden, bestek

Koelkast met snacks

Magnetron

Parkeerplaats

Parkeerruimte

Beveiliging checkpoint

Wegwijzers

Afval opslag containers

Faciliteit als geheel

Bestaand gebouw of Party tenten

Warme/koud water, elektriciteit

Klimaatbeheersing (+ventilatie)

Ruimte en flexibiliteit

In de buurt van een stad/
hoofdwegen

Stabilisatieruimte

Onderzoeksruimte 
(intake, triage) Receptie

Ingang 
publiek

Commando 
centrum

Recreatie
ruimte

Douches 
toilet

Ingang personeel
Naar 

revalidatiecentrum

Veterinair 
lab

Vogelkeuken

Ga
ngKleedkamer

(decontaminatie)

Parkeerterrein

Stroom van dieren

Stroom van personeel/
vrijwilligers

Stroom van bezoekers
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Overzicht van olievogel revalidatie

Het diagram hieronder toont de route van dieren door een Stabilisatiecentrum (groene vierkant) 
en een Revalidatie Centrum (groene en oranje vierkant samen).

Receptie

(Dieren-
artsruimte)

Intake/triage

(Dieren-
artsruimte)

Start stabilisatie/
Euthanasie

 

Pre-wash 
verzorging 

4,3,2,1

Wassen

Post-wash 
verzorging

C,B,A

Vrijlaten AA

Gebruik criteria specifi ek voor de 
soort en capaciteit richtlijnen: 

Kan de vogel behandeld worden?

Naar wasruimte brengen

Revalidatie Centrum

Stabilisatie Centrum

Voldoet aan vrijlaatcriteria?

AA: Laatste testbad

Geringd!

No

E: Euthanasie

Nee

Nee

Yes

Ja

Criteria voldaan: 
Klaar om te wassen

Vrijgelaten

Ja
Bepaal behandeling

Tijdelijke ring + patiëntenkaart
Is de vogel al gestabiliseerd?

Start eerste stabilisatiebehandeling 
(vloeistoff en en medicatie)

Ja

Nee

No

Ja

Nee

Ja
Ja

Aankomst na 
transport

Controleer gegevens en schrijf elk dier 
in (wanneer gevangen, waar, door wie)

0: Pre-intake gebied, 
eind van de dag leeg

Dierenarts of ervaren revalidatie 
expert beschikbaar?

Volgende in de rij

1: Klaar voor een wasbeurt
Waar zijn we?

2: Pre-wash verzorging 
(eet zelfstandig, rust, 
gewicht en alertheid 

nemen toe)

3: Minimaal 48 uur stabilisatie 
(voedsel, rust, medicatie)
Gestabiliseerd na 48 uur?

3: Stabilisatie (48 uur) 
(Zorg voor voedsel, rust, medicatie)

Voorbereiding 
transport: (Hydreren)

Transport naar een 
revalidatie centrum in 

een geventileerde doos

4: Intensieve zorg (specifi eke zorg, 
individuele observatie)

Verbetert de toestand van de vogel en 
eet hij zelfstandig (+gestabiliseerd)?

Wassen, spoelen 
(zo snel mogelijk en eff ectief)

Drogen

C: Wissel binnenbad en droogruimte af. 
Vogel blijft droog en gebruikt platform 

om uit te rusten

A: Buitenbad 
zonder platform

B: Buitenbad met 
platform

Eerstvolgende vrijlating
Maak klaar voor transport

Plaats offi  ciële ring
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Werken in de aankomst en receptie ruimte

Een geïmproviseerde receptie ruimte

Gegevens

Gegevens

Gegevens

Gegevens

Gegevens

Gegevens

Gegevens
Gegevens

Gegevens

U
RG

EN
T 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

  M
IN

D
ER

 U
RG

EN
T

           Plaats in volgorde 
               van urgentie 
(tijdstip vangst?)

       Balie: 
registreer de gegevens

EXIT: NAAR TRIAGE/STABILISATIE

Receptie

Dozen met vogels worden 
vanaf het strand gebracht

Volledige Gegevens
Soort: ...
Vindplaats: ...
Datum en tijdstip: ...
Rehydratie tijdstip: ...
Contactgegevens vanger: ...
Aankomst datum en tijdstip: ...

Gegevens
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Patiëntenkaart 

Incident:  Opvangcentrum:

Intake nr: Interne ring nr: Wetenschappelijke ringnr:

Soort: Datum: Tijdstip: 

Vindplaats:  Transport door: Intake door:

Eerste onderzoek

Geslacht:          Vrl          Mnl          Onbekend Leeftijd:         Juveniel         Subadult           Adult 

Initialen/Dierenarts:  Verenkleed:          Zomer         Winter          Rui

Temp in C°:  Olie in %:                           Waterlijn        Bovenlichaam        Verspreid 

Gewicht in gr:  Dehrydratie in %:  Longen:

Lichamelijke conditie:        Zeer mager              Mager             Gemiddeld              Vet Gedrag:        LAR           RAR          NAR

Verwondingen:  

Kop:  Lichaam:  

Vleugels:        Links        Rechts  Poten:        Links        Rechts

Opmerkingen:

Wassen

Datum: Start tijdstip:        Eind tijdstip:         Wasser: 

Opmerkingen:

 

Eindresultaat

Datum:                  Vrijgelaten         Dood           Euthanasie          Overgeplaatst naar:

Gedrag bij vrijlating

        Zwemt/vliegt  < 100m             Vliegt 100 - 1000m             Vliegt uit zicht

Opmerkingen:
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Hanteren van een vogel

Pak de vogel en hou de vogel 
stevig vast over de vleugels

Een partner bedekt de kop van 
de vogel met een handdoek

Wikkel de handdoek over de 
kop van de vogel en de vogel 
blijft rustig in je hand

1

2

3
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Intuberen van een vogel voor rehydratie

Neem een sonde die lang genoeg is om de maag
te bereiken (ongeveer het midden van de buik)

Maak de kop vrij

Strek de nek en breng de sonde in aan de linkerkant 
van de stemspleet (rechterkant van de vogel)

Een partner brengt de vogel, 
in een handdoek gewikkeld

Zorg dat de bek goed opengesperd wordt 

Controleer of de sonde zich in de slokdarm (A) 
bevindt en dat de stemspleet (B) vrij is om te ademen

1

3

5

2

4

6

A

B
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Intuberen van een vogel voor rehydratie (vervolg)

Breng de sonde in de maag en geef langzaam 
de uitgerekende hoeveelheid vloeistoffen

Hou de kop van de vogel iets lager dan zijn lichaam 
om te voorkomen dat overtollige vloeistoffen in de 
stemspleet terechtkomen

Let goed op dat de vloeistoffen niet omhoog 
komen in de keel zodat er geen overtollige vloei-
stoffen in de stemspleet terecht kunnen komen
Vouw de sonde dubbel en trek hem eruit

Bedek de kop van de vogel opnieuw zodat je partner 
de vogel terug kan brengen

7

10

8+9

11
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Dagelijkse routine – stabilisatie

Combineer verschillende handelingen om hanteren en stress te beperken voor de dieren! 
Ongeveer 2 mensen zijn nodig per 20 vogels

!

Maak rehydratie vloeistoffen en schoonmaakspullen klaar

Start rehydratie met 50ml/kg en schoonmaken kooien. 
Plaats gerehydreerde vogels in een schoon hok en laat ze rusten

Plaats voedsel in de hokken; verder niet storen

Lunch voor vrijwilligers

Maak rehydratievloeistoffen voor

Rehydratie met 50ml/kg lichaamsgewicht

Plaats voedsel in de hokken

Rehydratie met 50ml/kg lichaamsgewicht

Plaats dubbele hoeveelheid voedsel in de hokken voor de nacht

8       9     10    11    12    13    14     15    16   17   18

Verstoor de vogels niet tussen activiteiten 
door om ze te controleren, dode dieren te ver-
wijderen of wat dan ook.

Dit rooster biedt genoeg tijd tussen rehydratie 
en voeden voor de vogels om hun voedsel te 
verteren en te rusten. Het geeft de vrijwilligers 
ook de tijd om diervoedsel te bereiden,
af te wassen, studeren, rusten en te eten.

Wanneer de ervaren revalidatie experts aanko-
men zullen de vogels gewogen, onderzocht, 
bloed afgenomen worden…als onderdeel van 
de intake en triage.
Deze activiteiten zullen ook weer zoveel mo-
gelijk gecombineerd worden.

Voorbeeld van een dagelijks rooster 
voor de eerste 48 uur na aankomst van een vogel

Het sonderen van een vogel met vloeistoffen is een 
essentiële stap in de  stabilisatie
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Dagelijkse routine – 
pre-wash verzorging van gestabiliseerde vogels

Combineer verschillende handelingen om hanteren en stress te beperken voor de dieren! 
Ongeveer 2 mensen zijn nodig per 40 vogels

!

Verstoor de vogels niet tussen activiteiten 
door om ze te controleren, dode dieren te ver-
wijderen of wat dan ook.
Dit rooster biedt genoeg tijd tussen rehydratie 
en voeden voor de vogels om hun voedsel te 
verteren en te rusten. Het geeft de vrijwilligers 
ook de tijd om diervoedsel te bereiden, af te 
wassen, studeren, rusten en te eten.

Gestabiliseerde vogels hebben veel voedsel en rust nodig

Wanneer de ervaren revalidatie experts aanko-
men zullen de vogels gewogen, onderzocht, 
bloed afgenomen worden…als onderdeel van 
de intake en triage.
Deze activiteiten zullen ook weer zoveel mo-
gelijk gecombineerd worden.

Maak voer klaar en pak schoonmaakspullen 

Begin met schoonmaken van de hokken

Plaats voedsel in de hokken; verder niet storen

Lunch voor vrijwilligers

Plaats voedsel in de hokken

Plaats dubbele hoeveelheid voedsel in de hokken voor de nacht

8      9     10    11    12     13    14    15     16    17    18

Voorbeeld van dagelijks rooster 
in de pre-wash verzorgingsruimte
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Opzetten en het functioneren van een commandocentrum

Het commandocentrum is een belangrijke 
plaats in de wildlife operaties. Het moet als 
een geïntegreerd onderdeel van het totale in-
cident management opgezet worden, zodat 

Kantoor

Bureau(s) en stoelen

Kantoorbenodigdheden 
(papier, pennen, plakband, 
nietmachine, perforator …)

Computer

Internet verbinding (WIFI)

Telefoon vaste verbinding(en)

Printer/kopieermachine

Vergaderzaal

Vergadertafel en stoelen

Wandsysteem voor informatie-
voorziening (of kale wanden)

Flap-over met papier en stiften

Whitebord met pennen en veger

Beamer

Projectiescherm (of witte muur)

Historie incident

Informatie 
over de soorten

Revalidatie Procedure

Belangrijkste feiten 
(Media)

Opleidingsprogramma

Kaarten

Lay-out 
opvangcentrum

Team informatie

Operationaliteit 
Opvangcentrum

Veld werkzaamheden

Materieel verzoeken

De bron van de olie, datum van het incident, exacte locatie, type olie, aantal eigenschappen, 
toekomstige vraagstukken en contactgegevens voor broninformatie  

Informatie over de betrokken soorten, leefgebied, distributie, identificatie foto’s, levens(cyclus)
historie, kennis voorafgaand aan het incident (overlevingsgegevens 
na  het vrijlaten) en verzorging-/was informatie als die beschikbaar is

Beschrijving van de procedure (met foto’s), triage beleid en euthanasie beleid

Media richtlijnen, aantal vogels (overzicht), nieuwsberichten

Lijst van rollen en trainers (met foto) voor toewijzen van leerlingen

Laat het gebied van incident zien, kwetsbare gebieden, verzamelpunten en redding faciliteiten

Plattegrond ruimten en kopie van gezondheids- en veiligheidsprotocollen

Naam, organisatie, rol en contact nummer met coördinatoren in highlight 
(kan gerangschikt worden naar organisatie of rol)

Maak lijsten van het aantal vogels in elk deel van het opvangcentrum, geef dagelijks twee keer 
per dag een update. Het helpt om ook een lijst met dagelijkse taken te hebben, die dan afge-
vinkt kunnen worden wanneer ze afgewerkt zijn

Laat zien wie er in het veld is, hun rol en contactgegevens, dagelijks twee keer per dag een 
update

Centrale punt om verzoeken te inventariseren, in highlight wanneer urgent, twee keer daags 
gecontroleerd

Titel Informatie gepresenteerd (uitgeprint papier of handgeschreven op flipover vellen)

Suggesties voor het organiseren van informatie duidelijk zichtbaar in de vergaderruimte

beslissingen kunnen worden genomen waar-
in alle relevante informatie van beide kanten 
overwogen kan worden.

Voorbeeld van fysieke opzet van het commandocentrum met een checklist van materieel

Kantoor:
Bureau(s) 
Computer(s)
Telefoon(s)
Wifi/Internet
Fax/printer/kopieermachine

Vergadertafel

Whitebord

Be
am

er
Sc

he
rm

Muurdisplays
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Uitrusting voor pre-wash verzorging en stabilisatie

Uitrusting die nodig is de eerste dagen van verzorging voor ongeveer 100 vogels.

VOOR REDYDRATIE
•	 50 plastic/rubber maagsondes: 40 tot 50 cm lang, 5 mm diameter

•	 50-60 ml spuiten, met katheter uiteinde

•	 Maatbeker 1-2 liter

•	 Desinfecteermiddel

•	 Ingrediënten om 30 liter isotonische rehydratie vloeistof 
	 te maken

•	 Alternatief: 9 gram geen jodiumhoudend tafelzout (NaCl) 
	 in 1 liter water

•	 Emmers om spuiten in te bewaren 
	 (om vloeistoffen tot gebruik warm te houden)

•	 Handdoeken om de vogels in te hanteren

OM VOEDSEL AAN TE BIEDEN
•	 Ongeveer 30 voedselbakken

•	 Verschillende emmers om voedsel in rond te brengen

OM SCHOON TE MAKEN
•	 Kranten

•	 Sponzen, borstels, warm water, desinfecteermiddel

50 ml spuiten en maagsondes die nodig 
zijn voor orale hydratie

Verschillende maten schalen voor 
huisdieren zijn geschikt
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Huisvesting dieren

Hok met netbodem

~ 
60

 c
m

~ 65 cm

~ 
35

 c
m

~ 120 cm

Bouwplan voor een hok met netbodem – basis materialen:
•	 16 mm multiplex, vierkante houten latten, minimum 4 cm x 4 cm
•	 nylon visnet zonder knopen, 10 mm mazen
•	 schroeven: lange schroeven voor constructie, korte schroeven om het net te spannen

Past in hok

Frame voor netbodem

Schroeven aan onderkant van frame: 
elke 10 cm, 5mm uit het hout stekend

Net wordt zeer strak- getrokken 
en achter de schroeven vastgehaakt
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Woordenlijst en acroniemen

De gebruikte terminologie in dit handboek 
gaat over de verschillende aspecten van olie-
vogel respons activiteiten. 
De terminologie verheldert en vergemakkelijkt 
de gesprekken tussen de mensen in het veld, 
hieronder vind je de betekenis:

Afschrikken: techniek of materieel dat ge- 
bruikt wordt om dieren angst aan te jagen of 
weg te jagen van de met olie vervuilde gebie-
den. (in oorspronkelijke tekst : hazing)

Baarden en baardjes: structuur elementen 
van een vogelveer.

Behandeling: iedere actie die wordt gegeven 
aan een dier om zijn gezondheid en welzijn te 
verbeteren als deel van het revalidatieproces.

Commandocentrum = operationeel cent-
rum = coördinatiecentrum = centraal crisis 
centrum: crisisruimte met personeel dat de re-
spons leidt.

Decontaminatie-zone: een functioneel ge-
bied tussen de omgeving waar olie zich be-
vindt (hete zone) en het gebied dat vrij is van 
olie (koude zone). Iedere persoon of voertuig 
dat uit de hete zone komt, moet verschoond 
worden van olie in deze zone, opdat voorko-
men wordt dat de koude zone vervuild raakt.

Endemisch: soort die thuis hoort of kenmer-
kend is voor een bepaald gebied of regio.

Evaluatie van het effect: het proces van sys-
tematisch wetenschappelijke data verzamelen 
tijdens en na een olievogel respons, om zo een 
inschatting te kunnen maken van het effect 
van de morsing op vogelpopulaties. Evaluatie 
van het effect bestaat ook uit het verzamelen 
van kadavers voor het tellen en analyseren 
door experts. (in oorspronkelijke tekst: impact 
assessment)

Goedgekeurd schoonmaakmiddel: afwas-
middel van een bepaald merk, dat uitgebreid 
getest is en door olievogel respons experts ge-
accepteerd als het meest effectieve middel. 

Intake: het proces waarbij een dier dat is toe-
gelaten voor behandeling in een revalidatie-
centrum wordt geregistreerd als een patiënt 
en waarbij het dier een klinisch onderzoek on-
dergaat door een gekwalificeerd persoon on-
der toezicht van een dierenarts.

Olievogel respons: elke activiteit die zich richt 
op vogels, die door een oliemorsing op zee met 
olie besmeurd zijn of besmeurd kunnen raken. 
Dit beslaat ook maatregelen die kunnen voor-
komen dat vogels in contact komen met olie 
en actieve maatregelen om de effecten van 
besmeuring te verzachten (vangen van vogels, 
schoonmaken en revalidatie of euthanasie).

Opsporen en verzamelen: activiteiten om le-
vende en dode olieslachtoffers te localiseren 
en te vangen op het strand of op het water en 
ze op transport te zetten naar een stabilisatie-
centrum of revalidatiecentrum.

ORS: Oraal Rehydratie Zout

Persoonlijke Beschermings Middelen (PBM): 
vereiste kleding en materieel om vrijwilligers te 
beschermen tegen de gevaren van het werken 
in een olievogel respons.

Poetsen: gedrag waarbij een gewassen vogel 
met zijn snavel de veren poetst, gladstrijkt en 
onderhoudt om zo de waterdichtheid en iso-
lerende eigenschappen te herstellen (in oor-
spronkelijke tekst: preening)

Post-wash verzorging: het proces waarbij 
gewassen dieren worden gedroogd, hun wa-
terdichtheid herstellen op baden en hun opti-
male conditie en fitheid bereiken om terug te 
worden vrijgelaten.
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Pre-wash verzorging: proces waarbij de die-
ren verzorging krijgen om zo de nodige con-
ditie en fitheid te bereiken om het wasproces 
te kunnen doorstaan. Stabilisatie is een onder-
deel hiervan.

Responder: een persoon die zich engageert 
en verantwoordelijkheid draagt binnen de olie-
vogel respons activiteiten tijdens een olieramp 
op zee.

Revalidatiecentrum: een gespecialiseerd cent-
rum waar olieslachtoffers alle behandelingen 
en verzorging krijgen om ze te herstellen in 
hun natuurlijke staat (als voor de besmeuring 
met olie) en terug vrij te laten in de natuur.  
(in oorspronkelijke tekst: wildlife rehabilitation 
facility)

Risico inschatting: een systematisch proces 
tijdens een specifieke repons activiteit om de 
risico`s te identificeren en maatregelen vast te 
leggen om die risico`s te minimaliseren.
(in oorspronkelijke tekst: risk assessment)

SAF: Sea Alarm Foundation.

Slokdarm: gespierd kanaal waardoor voedsel 
passeert van de mond tot de maag.

Sonderen: de handeling waarbij door middel 
van een sonde rehydratievloeistof of vloeibaar 
voedsel wordt toegediend als belangrijk on-
derdeel van de stabilisatie en de pre-wash zorg.

Stabilisatie: het eerste deel gedurende 48 uur 
van de pre-wash zorg die ervoor zorgt dat de 
conditie van het dier niet verder verslechtert. 
Wanneer het dier is gestabiliseerd is het doel 
van verdere pre-wash zorg dat het dier fit en 
sterk genoeg wordt om gewassen te worden.

Stabilisatiecentrum (SC): een centrum opge-
zet voor de verzorging van olievogels, gepo-
sitioneerd tussen een strandverzamelpunt en 
het centrale revalidatiecentrum voor olievo-
gels. Het Stabilisatiecentrum zal waarschijnlijk 
de eerste handelingen verrichten van het re-

validatieproces: intake, stabilisatie en pre-wash 
verzorging, maar ook kan daar door een die-
renarts, indien er één aanwezig is, verder on-
derzoek worden uitgevoerd.

Stemspleet: ruimte tussen de stembanden, 
waardoor een vogel kan ademhalen.

Strandverzamelpunten (of SVP): een cen-
traal punt aan een gedeelte van de kust waar 
vogels en andere dieren verzameld worden ge-
durende de dag voordat ze vervoerd worden 
(in grote aantallen) naar een ander centrum. 
Aan het eind van de dag moeten alle dieren 
vervoerd worden naar een stabilisatiecentrum, 
of alternatief naar een revalidatiecentrum.
(in oorspronkelijke tekst: beachhead collection 
points) 

Triage: het proces waarbij alle dieren die aan-
komen in een stabilisatiecentrum of revalida-
tiecentrum op basis van hun gezondheidstoe-
stand worden onderverdeeld in verschillende 
groepen voor verdere behandeling.

Vrijwilliger: een persoon met weinig of geen 
ervaring in olievogel revalidatie, die bepaalde 
olievogels respons activiteiten kan uitvoeren.

Wassen: het process waarbij getrainde experts 
alle olie en ander vuil van de veren of huid van 
een dier verwijderen.

Waterproofing: na het wassen, het proces 
waarbij de vogel de natuurlijke conditie van 
zijn veren herstelt. De vogel moet dit zelf doen 
door middel van preening terwijl hij op een 
bad verblijft.

WRCO: Opvangcentrum voor Vogels en Wilde 
dieren Oostende (Wildlife Rescue Centre Ost-
ende)

Zoönosen: besmettelijke ziekten die kunnen 
worden overgedragen van mens op dier of an-
dersom.
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Handige websites

SON-RESPONS
www.son-respons.nl

Ecomare
www.ecomare.nl 

Vogelhospitaal Haarlem
www.vogelhospitaal.nl

Vogelklas Karel Schot
www.vogelklas.nl

Vogelopvang De Mikke
www.demikke.nl

Opvangcentrum voor vogels en wilde dieren Oostende
www.vogelopvangcentrum.be

De Waddenvereniging
www.waddenvereniging.nl

Sea Alarm Foundation
www.sea-alarm.org

European Oiled Wildlife Assistance (EUROWA) 
www.oiledwildlife.eu/eurowa
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Opmerkingen
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